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“Per tal d’alleujar el text, les paraules que fan referéncia a persones s’entenen en
sentit generic i tenen valor masculi i femeni. Aixi, parlar de nens, de pares i de
professor en lloc de fer-ho d’alumnat, de pares i mares i d’equip docent no té
cap implicacié androcentrica, sind la voluntat de fer el text més clar i facilitar-ne
la lectura”.
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1. INTRODUCCIO

En un mén cada cop més globalitzat, contradictoriament les societats es tornen
meés diverses i plurals. Sembla un contrasentit, pero el cert és que a la vegada
que la cultura i 'economia mundial s’unifiquen, les singularitats individuals
s’accentuen i es torna més dificil encaixar.

| la situacié a les escoles no és gaire diferent, per aquest motiu un dels grans
reptes de I’escola del segle XXI és 'atencid a la diversitat, la inclusio i I’'educacié
en valors que fomentin la convivencia i el respecte. Els educadors i educadores
que hi treballen han de ser capacos d’entendre aquesta diversitat, d’acceptar-la i
de donar-hi una resposta educativa també diversa, que permeti a cadascun dels
infants caminar cap al maxim desenvolupament de la seva personalitat.

El nostre alumnat és divers en molts sentits i un dels reptes de I’escola és
precisament treure el major profit de la riquesa de la diversitat alhora que
fomentem el respecte i millorem la convivencia; objectius aquests fonamentals
per aquest projecte.

El Projecte de convivencia és I'instrument on es reflecteixen les accions que el
centre docent desenvolupa per capacitar tot I'alumnat i la resta de la comunitat
educativa per a la convivencia i la gestié positiva dels conflictes.

Amb aquest projecte, el nostre centre pretén tenir una visid constructiva i
positiva, per la qual cosa les seves directrius i actuacions van encaminades a
’aprenentatge i potenciacié d’actituds i comportaments responsables. Invertim
temps i esforc en la instauracio de valors, habits i actituds que beneficien directa
o indirectament la convivencia, de manera preventiva i com a estrategia de
millora.

Els conflictes propis de la quotidianitat al centre es resolen dialogant amb els
alumnes implicats i llurs families, si és el cas. Posem en marxa processos formals
de mediacié (implicant tutors, professors, alumnes i families); i podem recorrer a
’obertura d’expedients disciplinaris, si la gravetat de la falta aillada o
I’acumulacid de faltes aixi ho aconsella dins de I'Optima resposta educativa per a
’'alumne/a.

Des d’una proposta d’educacio integral per al nostre alumnat, i donant resposta
a les necessitats que planteja la realitat individual i social, considerem necessari
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incloure en el nostre Projecte de Convivéncia tant I'educacié formal com
I’educacio emocional.

L’educacié emocional s’entén com un procés educatiu, continu i permanent, que
pretén potenciar el desenvolupament emocional com un complement
indispensable del desenvolupament cognitiu, constituint els elements essencials
del desenvolupament de la personalitat integral. Per aix0, treballem el
desenvolupament dels coneixements i les habilitats sobre les emocions, amb
I’objectiu de capacitar 'alumnat per afrontar millor els reptes plantejats en la vida
quotidiana. Tot plegat té com a finalitat augmentar el benestar personal i social.

Disposar de mecanismes per millorar la competéncia socioemocional de
Palumnat i la seva assertivitat enfront de la pressié de grup, els ajudara a
gestionar els conflictes dins d’un ambient de respecte i de valors democratics.

També facilitara la prevencio de I'assetjament o de la pertinenca a grups de risc.

L'informe Delors (UNESCO 1998) afirma que I'educacié emocional és un
complement indispensable en el desenvolupament cognitiu i una eina fonamental
de prevencio, ja que molts problemes tenen el seu origen en I’ambit emocional.

“Conviure significa viure plegats i en bona relacié. La convivencia demana la
formacié integral de la persona, i es fonamenta en els valors de la pluralitat, la
participacié democratica, la inclusié social, la igualtat d’oportunitats, el respecte
a la diferencia, la gestio positiva de conflictes i la cultura de pau. La convivéncia
comporta una consciencia de la propia identitat que implica I'acceptacié de I'altre
i un sentit de pertinenca i contribucid personal a la societat.” (Projecte de
Convivencia i exit educatiu. Departament d’Ensenyament. 2017)

2. NORMATIVA i MARC LEGAL

La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio, estableix a I'article 121.2
I’obligatorietat que tots els centres elaborin un Pla de convivéncia i I'incloguin
dins el Projecte educatiu de centre.

La_Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat
educativa, determina a I'article 124.1 que els centres inclouran a la programacio
general anual el seu pla de convivencia i totes aquelles actuacions i activitats
programades per al foment de la convivencia escolar.

La Llei 12/2009. del 10 de juliol, d’educacié, disposa a I'article 30 que
I’aprenentatge de la convivencia és un element fonamental del procés educatiu i
aixi ho ha d’expressar el projecte educatiu de cada centre. Els centres han
d’establir mesures de promocio de la convivencia.
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https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/
https://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0004/01d4f408-7a27-4017-bdd0-d63cb95b214f/PdC.pdf
https://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0004/01d4f408-7a27-4017-bdd0-d63cb95b214f/PdC.pdf
https://boe.es/boe_catalan/dias/2006/05/16/pdfs/A01294-01341.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2013/12/10/pdfs/BOE-A-2013-12886-C.pdf
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=480169

El Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius, disposa a
larticle 23.2 que les normes d’organitzacié i funcionament del centre ha
d’incorporar les mesures de promocio de la convivencia establertes en el centre.

El Decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de |'alumnat i regulacio de
la convivéncia en els centres educatius no universitaris de Catalunya, reforca el
caracter educatiu que han de tenir els processos i les accions que s'emprenguin,
tant per prevenir com per corregir conductes inadequades. A I'article 6 s’estableix
que a cada centre s’ha de constituir una comissié de convivencia.

La Resolucio ENS/585/2017, de 17 de marg, per la qual s’estableix I'’elaboracid i
la implementacié del Projecte de convivencia en els centres educatius dins el
marc del Projecte educatiu de centre, determina que els centres educatius del
Servei d’Educacié de Catalunya han de tenir implementat el Projecte de
convivencia en el marc del seu Projecte educatiu, en un termini maxim de tres
anys a partir de la data de publicacié. A més d’aquesta normativa general, a cada
tema que es desenvolupa en el projecte de convivencia es recull una normativa
especifica.

3. PRINCIPIS QUE ORIENTEN L’ACCIO
Els principis d’actuacié d'un projecte de convivéncia sén:

e La participacio i la corresponsabilitzacio de la comunitat educativa i dels
agents educatius de I’entorn per tal d’aconseguir una actuacié compartida i
coherent, eficag i eficient, fonamentada en una cultura dialogica i
intercultural, basada en I'acord i la norma i concretada amb fermesa, rigor i
afecte.

e L’actuaciéo global i integral perqué amb mesures parcel-lades no
s’aconsegueix un clima necessari per a la convivéncia. Cal un plantejament
integral i coordinat de tota la comunitat educativa, partint d’un procés
d’aprenentatge col-lectiu i amb una organitzacié que gestioni, articuli i doni
sentit a les actuacions i als processos.

e La descentralitzacié perqué cal que les decisions siguin contextualitzades.
Un projecte de convivencia ha de respondre a una necessitat percebuda
col-lectivament, ha de ser flexible i ha de ser fruit d’'un procés
d'aprenentatge dels diferents agents educatius d'un territori.

e La normalitat, per tal d’adoptar, sempre que sigui possible, les propostes
mes clares, més properes i meés integradores.

e La millora constant de les actuacions, a fi de donar una resposta ajustada
a les necessitats més greus i més urgents i establir els instruments i els
indicadors que permetin anar ajustant les estrategies, les actuacions i els
recursos per a la consecuci6 dels objectius.
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https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=545262
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=403808
https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=781530

4. MISSIO i OBJECTIUS GENERALS DEL PROJECTE DE CONVIVENCIA

4.1. Missio
El Projecte de convivencia t¢ com a missid contribuir al maxim
desenvolupament personal, académic i social de tot I'alumnat.

4.2. Objectius generals

1. Assegurar i garantir la participacio, la implicacio i el compromis de
tota la comunitat escolar.

2. Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i
amb el mén.

3. Potenciar I'equitat i el respecte a la diversitat de I’alumnat en un marc
de valors compartits.

4. Fomentar la mediacio escolar i la cultura del dialeg com a eina basica
en la gestio del conflicte.

5. Fomentar una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els
valors que fan possible preservar i enriquir la vida de totes les
persones.

5. ASPECTES DEL PROJECTE DE CONVIVENCIA
5.1. Nivells d’actuacio

5.1.1. Valors i actituds

El conjunt de valors i actituds recullen totes aquelles accions
proactives, afavoridores de la convivencia que contribueixen a crear
un bon clima escolar, ajuden a fer que I'alumne sigui competent en la
relaci6 amb si mateix, amb els altres i amb el mén per tal
d’aconseguir I’éxit académic, personal, social i laboral.

5.1.2. Resolucio de conflictes

Quan es produeixen situacions que atempten contra la convivéncia
son necessaris mecanismes d'actuaciéo. D’acord amb un model
integrat de resolucié dels conflictes, entenem que, per abordar les
diferents situacions en que es poden trobar els centres, calen
orientacions i protocols per recuperar la relacid entre les parts,
reparar-ne els danys i aportar resolucions positives a aquestes
situacions per evitar que es repeteixin.

5.2. Ambits d’actuacié

Un plantejament global de la convivéncia necessita una accié coordinada i
coherent entre tots els agents educatius que intervenen en els diferents
espais i temps dels nostres alumnes. Es per aixd que entenem que el projecte
de convivencia ha de plantejar-se des de tres ambits d’intervencid per tal de
donar respostes globals i garantir-ne I’éxit:
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5.2.1. Centre

Les actuacions en I'ambit de centre impliquen a les persones que
formen part de la dinamica quotidiana de I'escola: alumnat, docents,
PAS, monitors de menjador, families, AFA, etc.

5.2.2. Aula

Les estrategies i activitats en I'ambit d’aula sén totes aquelles que
van dirigides a millorar la convivencia dels grups classe: prevenir
I’aparicid de conflictes, treballar les habilitats socioemocionals per
resoldre positivament els conflictes, implicar els alumnes en la
deteccio i gestio de conflictes, etc.

5.2.2. Entorn
L'impacte que tenen les intervencions realitzades cap als contextos
propers a I'escola fomenten una major integracié que propicia una

millor convivéncia.

6. OBJECTIUS ESPECIFICS i INDICADORS

6.1. Assegurar i garantir la participacio, la implicacio i el compromis de tota la

comunitat escolar.

Objectiu especific

Indicador

1.1 Sensibilitzar la comunitat escolar
de la necessitat d’elaborar un
Projecte de convivencia amb la
implicacio i el compromis de tots els
agents educatius.

-> Relacié d’actuacions de
sensibilitzacié per a cada sector de
la comunitat escolar.

1.2 Elaborar una diagnosi participativa
sobre la situacio de la convivéncia en
el centre.

-> Existéncia d’una diagnosi sobre
la situacid de la convivencia al
centre.

-> Relacié de sectors participants
en la diagnosi.

1.3 Crear els espais necessaris per
afavorir la participacié dels diferents
sectors de la comunitat en
I’elaboracio del projecte.

-> Existéncia de comissions mixtes
entre els diferents sectors de la
comunitat escolar per a I’elaboracio
del Projecte de convivencia.

1.4 Constituir i dinamitzar la comissio
de convivéncia.

-> Existéncia de la comissio de
convivencia.

-> Nombre de reunions/periodicitat
de la comissio de convivéncia.
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1.5 Incrementar la formacié de la
comunitat escolar en relacié amb la
convivencia.

-> Oferta d’accions formatives en
materia de convivéncia adrecades
als diferents sectors de la
comunitat escolar.

-> Percentatge de professorat
format en temes de convivéncia.

6.2. Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i amb el

mon.

Objectiu especific

Indicador

2.1 Potenciar les competéncies
socioemocionals.

=> Inclusio en el curriculum
d’accions per potenciar les
competencies socioemocionals de
I’alumnat.

=> Inclusio en el Pla d’accio tutorial
d’actuacions per desenvolupar les
competencies socioemocionals de
I’alumnat.

-> Cursos en els quals es
desenvolupen accions per formar en
competencia socioemocional.

2.2 Potenciar les habilitats i
competencies necessaries per a la
gestio positiva dels conflictes.

=> Inclusio en el Pla d’accio tutorial
d’actuacions per treballar la gestio
positiva dels conflictes.

-> Relacié d’estrategies del centre
que afavoreixen la gestio positiva
dels conflictes (raco de dialeg, servei
de mediacid, tutoria compartida,
practiques restauratives, etc.)

2.3 Educar infants i joves en el
desenvolupament d’uns valors
instrumentals (respecte, esforg,
responsabilitat, etc.) que els
permetin formar-se com a futurs
ciutadans responsables i
COMPromesos.

-> Relacié d’actuacions orientades a
I’educacid en valors.

-> Relacié d’actuacions que
promouen |'ajuda entre iguals en el
centre.

2.4 Potenciar la competéncia social i
ciutadana de I'alumnat.

=> Inclusio en el curriculum
d’accions orientades a potenciar
I’analisi critica i la presa de
decisions.

=> Inclusio en I’accié tutorial
d’accions orientades a potenciar
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I’analisi critica i la presa de
decisions.

-> Nombre d’alumnes que realitza
Servei Comunitari.

2.5 Educar en el valor de la norma i
potenciar la participacio de I'alumnat
en la seva elaboracié.

-> Inclusio en 'accid tutorial
d’accions orientades a educar sobre
el valor de la norma per a la
convivencia.

=> Participacio de I’'alumnat en
I’elaboracioé de les normes d’aula en
el marc de I'accio6 tutorial.

-> Existéncia d’espais perque els
delegats dels alumnes participin en
I’elaboracio de les normes de centre.

6.3. Potenciar l'equitat i el respecte a la
valors compartits.

diversitat de I’alumnat en un marc de

Objectiu especific

Indicador

3.1 Garantir I'0ptima incorporacié
dels nous membres de la comunitat
escolar.

-> Existéncia i difusio de protocols
d’acollida de qualsevol membre de
la comunitat escolar (alumnat,
families, professorat, PAS, etc.).

- Us d’enquestes per valorar el
grau de satisfaccio del procés
d’acollida, adrecades als diversos
sectors de la comunitat.

-> Relacio d’activitats en el marc de
I'accid tutorial per a I'acollida del
nou alumnat (activitats de
presentacié del centre, alumnes
padrins, activitats inter-etapes, etc.).
=> Existencia d’un protocol especific
per a I'acollida de I'alumnat
nouvingut i les seves families.

3.2 Promoure una cultura inclusiva
que respecti i valori les diferencies
en un marc de valors compartits.

-> Relacié d’estrategies
metodoldgiques a I'aula que
afavoreixen la interrelacio dels
alumnes.

-> Relacié d’accions orientades a
fomentar el coneixement mutu.

-> Relacié d’accions per visibilitzar
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les diferents cultures existents al
centre.

-> Existéncia d’una orientacio
academica i professional no
estereotipada per raons de genere,
origen o altres condicions personals
i/o socials.

-> Existéencia d’unes pautes d’us de
llenguatge inclusiu que donin el
mateix protagonisme a tot I'alumnat.

3.3 Gestionar la diversitat cultural i
religiosa d’acord amb les
orientacions de la Guia per al
respecte a la diversitat de creences
als centres educatius de Catalunya.

-> Difusio als professionals del
centre dels continguts de la Guia per
al respecte a la diversitat de
creences als centres educatius de
Catalunya.

3.4 Potenciar I’educacio intercultural.

-> Incorporacié de la perspectiva
intercultural a les arees o mateéries
del curriculum.

-> Relacié d’accions per visibilitzar
la diversitat existent al centre.

3.5 Prevenir 'absentisme i facilitar la
reincorporacio de I'alumnat
absentista.

- index d’absentisme.

- index d’abandonament escolar.
= Existencia d’un protocol de centre
de prevencio, deteccid i intervencio
sobre absentisme amb actuacions
especifiques per a I’'alumnat que s’hi
incorpora.

-> Existéencia d’un protocol
d’absentisme i acompanyament a
I’escolaritzacié d’ambit comunitari
en coordinaciéo amb I’administracié
local i altres serveis.

3.6 Promoure la participaci6 de
"alumnat en les activitats
complementaries, extraescolars i de
lleure educatiu de I’entorn.

-> Percentatge d’alumnes que
realitzen activitats complementaries
en el centre educatiu.

-> Percentatge d’alumnes que
realitzen activitats extraescolars en
el centre educatiu.

-> Percentatge d’alumnes que
realitzen activitats de lleure en el
centre educatiu.

-> Inclusid en el Pla d’accid tutorial
de la difusio a I'alumnat i les seves
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families de I'oferta de lleure educatiu
de la zona.

6.4. Fomentar la mediacio escolar i la cultura del dialeg com a eina basica en

la gestié del conflicte.

Objectiu especific

Indicador

4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar
en la importancia del valor del dialeg
i la gestié positiva dels conflictes.

=> Relaci6 d’actuacions de
sensibilitzacié portades a terme en
el centre.

4.2 Organitzar el servei de mediacié
al centre amb la participacio dels
diferents membres de la comunitat
escolar.

-> Existéncia d’un servei de
mediacio en el centre.

-> Sectors de la comunitat escolar
que participen en el servei de
mediacio.

6.5. Fomentar una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els valors

que fan possible preservar i enriquir la vida de totes les persones.

Objectiu especific

Indicador

5.1 Participar en iniciatives i

projectes compromesos en la cultura

per a la pau.

= Relacié d’iniciatives en les quals
participa el centre.

5.2 Formar les persones perque
siguin capaces d'informar-se,
entendre i analitzar criticament
situacions de conflicte social, de
violéncia i de pau.

=> Incorporacio en el curriculum de
continguts sobre els drets humans i
la comprensid critica del mon.

5.3 Elaborar una estructura
organitzativa i una gestio de
recursos que afavoreixin la
convivencia i el clima escolar.

- Existéncia de mesures per a
I’accio tutorial compartida dins els
equips docents (cotutories, tutors
referents,etc.)

=> Existencia d’estrategies per
promoure la tutoria entre iguals.
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- Existencia de pautes
d’organitzacio dels espais per
afavorir la convivencia.

- Existencia d’espais de relacio
informal per als diferents col-lectius
del centre.

5.4 Potenciar la participacio de tots
els sectors de la comunitat escolar
com a element basic per garantir la
convivéncia i el clima escolar.

=> Existencia de comissions mixtes
integrades per membres dels
diferents sectors de la comunitat
escolar.

=> Grau de participacié de les
families en I'elaboracié dels
projectes de centre.

=> Existéncia d’un perfil dels
delegats i delegades que es
contempli en el procés d’eleccid.

= Existencia de coordinacio
periodica de I’equip directiu amb
PAFA.

=> Participacio de I’AFA en els
processos d’acollida de les families.
-> Existencia d’associacions
d’alumnes i exalumnes.

= Grau de participacié dels
delegats i delegades en les trobades
d’AlP.

5.5 Afavorir els canals de
comunicacié del centre educatiu
com a elements facilitadors de la
convivencia i el clima escolar.

- Existencia d’un protocol de
comunicacio

-> Relacié d’eines i canals de
comunicacio del centre que
afavoreixin la comunicacio entre els
diversos sectors de la comunitat
escolar (forum virtual, correu
electronic, taulell de novetats, bustia
de suggeriments i reclamacions,
intranet de centre, etc.)

- Existéncia de canals de
comunicacio entre les families i els
seus representants al consell
escolar.

- Existéncia de canals de
comunicacioé entre I'alumnat i els
seus representants al consell
escolar.

-> Existéncia de canals de
comunicacio entre el professorat i
els seus representants al consell
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escolar.

= Existéncia de canals de
comunicacio entre el personal
d’administracié i serveis i el seu
representant en el consell escolar.

7. VALORS i ACTITUDS

Les estrategies per treballar els valors sén les accions proactives, afavoridores de
la convivencia que contribueixen a crear un bon clima escolar, ajuden a fer que
’alumnat sigui competent en la relacid amb si mateix, amb els altres i amb el mén,
i propicien I'éxit académic, personal, social i laboral.

7.1. Educar en ’esforc i la responsabilitat

L'esforg és la capacitat que tenim de treballar durant un temps continuat per
aconseguir uns objectius determinats.

En I'ambit escolar, I'esfor¢ constitueix la base fonamental perque I’'alumnat
obtingui un major rendiment. El valor de I'esfor¢ els ajudara a ampliar al
maxim les capacitats que porten dins per obtenir uns millors resultats.
També els permetra vencer i superar els obstacles en els diferents ambits de
la seva vida.

Entenem per responsabilitat la capacitat de dur a terme els compromisos
adquirits i d’assumir les consequiencies dels seus actes.

En P'ambit escolar, es tractaria, doncs, d’aconseguir que l'alumnat es
comprometi en el procés d’aprenentatge, és a dir, que sabés quins son els
seus deures i dur-los a terme de la forma meés autonoma possible.

Dins I'entorn escolar, I'esforg i la responsabilitat s’haurien de concretar en el
compromis de l'alumnat amb el seu procés d’aprenentatge. En aquest
sentit, la responsabilitat comporta establir uns objectius, comprometre’s i
esforcar-se per tal d’assolir-los. També hauria d’implicar la consolidacio de
I’habit d’estudi, tant a I'’escola com a casa, aixi com el fet d’aprendre a
compaginar el temps de lleure amb el de les obligacions.

Cal tenir en compte que I'esforc és el resultat d’'un procés en el qual també
intervé la motivacio perquée l'alumnat assoleixi els seus objectius.
Coneixer-ne els interessos i despertar-ne la motivacio facilita aquest proceés.
L’esfor¢ no sempre és garantia d’éxit.
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Les diferents capacitats i habilitats que puguin tenir els nostres alumnes
també soén factors decisius. Per aquest motiu, cal ajudar I'alumnat perque
conegui i assumeixi les propies limitacions i toleri la frustracid quan no
assoleixi les seves fites. A més, els resultats de I'esforc no sempre sén
visibles a curt termini i cal engrescar-los perqué siguin constants.

7.2. Coeducacio

La coeducacio és I'accié educativa fonamentada en el reconeixement de les
potencialitats i individualitats de tot I'alumnat, independentment del seu
sexe potenciant aixi la igualtat real d’oportunitats.

La coeducacié cerca I'eliminacié de tota mena de discriminacio per rad de
genere, sexe o orientacid afectivosexual i el respecte de la diversitat de
’alumnat.

La igualtat de genere fa referencia a la necessitat de corregir les
discriminacions i valorar les diferencies enriquidores dels dos sexes. La
coeducacié proporciona tant a I'alumnat, com al professorat i a tota la
comunitat educativa, estrategies que poden modificar les relacions de
poder, d’abus i de limitacions estereotipades per a cada géenere, esdevenint
veritables agents de transformacio.

Una bona accié coeducadora tant en I'ambit de centre, com d’aula i entorn
és fonamental per prevenir la violencia masclista i LGTBIfobica, per reduir
conductes de risc i per facilitar la deteccid prematura de relacions abusives.

7.3. Educacio intercultural

L’Educacié intercultural és una resposta pedagdgica per preparar a
lalumnat perqué pugui desenvolupar-se en una societat plural i
democratica. Té com a finalitat dltima la igualtat en drets, deures i
oportunitats de totes les persones i el dret a la diferencia en un marc de
valors convivencials compartits, tot promovent espais de relacié i inclusid.
Aixi mateix, promou I'Us de la llengua catalana en un marc plurilingtie com
un element de cohesié i igualtat d’oportunitats.

Les societats actuals es caracteritzen per una alta complexitat i pluralisme.
De la bona gestié d’aquesta pluralitat en depéen, en part, el grau de cohesid i
inclusid. L'educacié per a la convivencia s’ha de basar en les relacions de
confiangca i reconeixement mutu. No és suficient partir d'un context de
tolerancia, ja que aquest concepte no implica necessariament reconeixer i
valorar a laltre, ni tampoc obre la porta a una construccid compartida
basada en el dialeg i la convivéncia.
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El reconeixement i valor de la diferéencia com una forma d’igualar-nos en
dignitat, perd0 també de créixer i conviure sumant des de les singularitats
que tots tenim. Només és possible generar vincles i filiacions, si partim de
reconeixent-nos com a iguals quant a drets i obligacions, com a persones
que formem part d’un projecte comu.

7.4. Educacio per la Pau

L’educacié per la Pau t¢ com a objectiu fomentar una cultura de pau i
no-violéncia, juntament amb els valors que fan possible preservar i millorar
la vida de totes les persones. Si considerem la pau no només com a
no-violéncia, no-guerra, sind6 com un estat de convivéncia en que les
persones puguin establir entre elles relacions d’harmonia, bo i formant
societats lliures i equitatives, I’educacio per a la pau esta conformada per
tots els valors, comportaments, practiques, actituds, sentiments i creences
que acaben construint la pau, que esdevé un valor eticosocial per ella
mateixa.

7.5. Educacio socioemocional

L’educacié socioemocional és la que permet capacitar de coneéixer i
reconeixer les propies emocions i les dels altres, i saber expressar-les,
utilitzar-les i gestionar-les de manera positiva. Aix0 permet adquirir unes
adequades actituds personals que ajudaran a establir i mantenir bones
relacions amb els altres i a viure en societat. L’'educacié socioemocional ha
de facilitar també el treball cooperatiu i la gestié positiva dels conflictes, de
tal manera que es contribueixi a generar un bon clima de convivencia. En
aquest sentit, un ambient relacional positiu, amb vincles de confianga i
suport, pot facilitar que I’aprenentatge sigui més significatiu, interessant i
engrescador i, consequentment, I’éxit educatiu de tots els infants.

Segons Rafael Bisquerra, les competéencies socioemocionals es poden
estructurar en cinc grans blocs:

e Consciencia emocional: implica percebre els propis sentiments i
emocions, ser capa¢ d’identificar-los i de posar-los nom (por, enuig,
alegria...).

e Regulacié emocional: permet gestionar les emocions de manera
apropiada, tant per prevenir estats emocionals negatius (I'ansietat,
estres, la depressié...) com per generar emocions positives
(Palegria, P’amor, I’hnumor...). Requereix de |'autocontrol de les
emocions (impulsivitat, ira, violéncia...)

e Autonomia emocional: facilita I'autogestié personal, en la qual
intervenen diversos elements com I'autoestima, I’autoconeixement, la
capacitat de demanar ajuda, la resiliencia o I’autoeficacia emocional,
entesa com la capacitat de generar les emocions desitjades.
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e Competencia social: comporta mantenir bones relacions amb altres
persones, el que implica dominar les habilitats socials basiques
(saber disculpar-se, dir no...) i disposar de capacitat per a la
comunicacié efectiva, amb actituds prosocials i de cooperacio.
L’assertivitat, entesa com la capacitat de saber defensar les propies
idees acceptant i respectant alhora les dels altres, és també una
habilitat important per desenvolupar la competencia social.

e Competéncies per a la vida i el benestar: ens permeten organitzar
la nostra vida de forma sana i equilibrada, facilitant-nos experiéncies
de satisfaccidé o benestar. Algunes d’aquestes competéncies son la
capacitat de fixar-se objectius realistes, prendre decisions de manera
operativa, exercir la ciutadania de forma compromesa i solidaria,
gaudir del propi benestar i transmetre’l als qui ens envolten, etc.

7.6. Educar en el respecte

El respecte s’entén com [lactitud de reconeixement dels drets de les
persones i la valoracié de la seva identitat, opinid i manera de pensar, i
constitueix el principi basic per viure i conviure en societat. La manca de
respecte pot generar conflictes en tots els ambits: personal, familiar, escolar,
etc. Per fer possible una bona convivencia, és necessari potenciar el
respecte cap a un mateix, cap als altres i cap al medi on vivim.

e Respecte a un mateix: Respectar-se un mateix és atendre i satisfer
les propies necessitats, coneixer i valorar les propies qualitats i
valors, i acceptar els errors. Només aprenent a respectar-se un
mateix es pot respectar, valorar i acceptar les diferéncies i els errors
dels altres. Seria convenient, doncs, que des dels centres educatius
es promogués entre I'alumnat que el respecte a un mateix no ha de
dependre de I'opinid o el reconeixement dels altres. Una bona
autoestima permet a l'alumnat ser positiu, tenir confiangca en si
mateix i en els altres, la qual cosa facilita els aprenentatges, les
relacions socials i proporciona benestar.

e Respecte als altres: educar en el respecte suposa I’'acceptacio i el
reconeixement de les altres persones, dels seus drets i la seva forma
de pensar. En els centres educatius s’han d’establir unes normes
clares que garanteix el respecte entre tots els membres de la
comunitat educativa. També s’ha de garantir I'expressié de les
opinions i creences en un marc de llibertat i respecte, evitant
qualsevol tipus de discriminacié per motius de discapacitat fisica o
psiquica, origen etnic, racial o nacional, sexe, identitat de genere o
orientacio afectivosexual.

PROJECTE DE CONVIVENCIA 2026


https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/valorsiactituds/educar-en-el-respecte/

e Respecte envers el mén: ensenyar I'alumnat a valorar i tenir cura
del seu entorn més proper, la natura i el medi ambient. Cal implicar
Palumnat en la cura dels materials (llibres, estris, agenda, etc.) i
d'espais comuns, tant del centre (aules, passadissos, menjador, etc.)
com de I’entorn (places, carrers, mobiliari, etc.).

7.7. Educar en la gestio positiva dels conflictes

El conflicte pot ser enteés com una situacié en la qual dues 0 més persones
estan en desacord perqué els seus interessos son incompatibles o bé els
perceben aixi. L'educacié en la gestidé positiva dels conflictes t¢ com a
objectiu primordial proporcionar a I'alumnat les eines, les estrategies i les
habilitats necessaries per entendre el conflicte com una oportunitat
d’aprenentatge i gestionar-lo de manera constructiva per tal de
transformar-lo eliminant els factors violents.

La mediacio és un procés de gestid positiva de conflictes. Parteix del fet
que, quan es produeix un conflicte, no es tracta de guanyar o perdre, sin6
d’intentar arribar a un acord consensuat i cooperatiu entre les dues parts
amb I'ajuda d’un tercer.

Des de I'ambit educatiu cal dotar els alumnes d’eines preventives i de gestio
davant el conflicte, és a dir, proporcionar-los habilitats i estratégies que els
permetin evitar, si és possible, I'aparici6 de conductes o situacions
violentes. Aquest procés educatiu té una vessant individual i una de grupal.

A nivell individual, I'objectiu sera el desenvolupament de les competencies
necessaries per gestionar els conflictes positivament, de manera autonoma i
responsable.

A nivell grupal, caldra promoure la cohesié del grup, la comunicacio, la

presa de decisions de manera consensuada i el treball cooperatiu per tal de
potenciar un clima que faciliti les relacions interpersonals.
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En el cas que, malgrat les mesures preventives i proactives, el conflicte
persisteixi, pot ser necessari posar en marxa estratégies d’intervencié en
que participin terceres persones que crein un espai i un clima adequats i
que facilitin la comunicacio. Hi ha diferents formes d’intervencié de tercers:
la negociacio formal cooperativa o facilitacio, I'arbitratge i la mediacié. En la
facilitacié, la tercera part ajuda les persones involucrades afavorint la
comunicacio o, fins i tot, fent possible la reunié. L'arbitratge és una forma
d’intervencidé en la qual la figura del tercer t&€ més pes atés que és ell qui,
després d’escoltar les dues parts, pren la decisidé que hauran de dur a terme
les dues parts. La mediacio, les parts exposen el conflicte i proposen la
solucido i la persona o persones mediadores s’ocupen principalment
d’afavorir i equilibrar la comunicacié vetllant pel correcte desenvolupament
del procés i de les relacions de respecte i cooperacid entre les parts
implicades.

7.8. Inclusio

L’educacid inclusiva és aquella que ofereix a tots els infants i joves altes
expectatives  d’exit educatiu, independentment de les seves
caracteristiques, necessitats o discapacitats, i |'oportunitat de créixer i
aprendre conjuntament compartint experiéncies i situacions d’aprenentatge.

La inclusid suposa una millora evolutiva respecte a la idea d’integracio.
Quan es parla d’integracid es pretén facilitar a I'alumnat els suports
necessari perque pugui participar en el programa del centre educatiu. Es
posa I'accent, doncs, en 'adaptacié de I'alumnat al centre i a I'entorn. La
inclusio pretén que siguin els mateixos centres educatius els que s’adaptin a
la diversitat de I'alumnat que tenen escolaritzat. Aixd implica identificar les
barreres que dificulten I'aprenentatge, la socialitzacié i la participacié de
’alumnat i cercar-les, eliminar-les o minimitzar-les.

Una educacio inclusiva implica concretar els seglients principis:

e El reconeixement de la diversitat com un fet universal.

e El sistema inclusiu com I’Unica mirada possible per donar resposta
a tots els alumnes.

e La personalitzacié de I'aprenentatge perqué cada alumne pugui
desenvolupar al maxim les seves potencialitats.

e 'equitat i la igualtat d’oportunitats com a dret de tots els alumnes
a rebre una educacio integral i amb expectatives d’exit.

e La participacié i la corresponsabilitat per construir un projecte
comu a partir del dialeg, la comunicacié i el respecte.

e La formacid del professorat per promocionar oportunitats de
creixement collectiu i per desenvolupar projectes educatius
compartits.

A continuacio es mostra una graella on s’exposa I’accio realitzada en cada ambit
en el nivell de valors i actituds:
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NIVELL: VALORS | ACTITUDS

CENTRE

AULA

ENTORN

1. Coeducacio

Sensibilitzem el claustre
sobre la importancia d’una
accio educativa que
potencii la igualtat
d’oportunitats entre nois i
noies.

Desenvolupem, en el marc
de I'accio tutorial, mesures,
estrategies i actuacions per
educar 'alumnat en el
respecte i la no discriminacid
per raons de sexe, d’identitat
de génere, d’expressio de
genere o per orientacié
afectivosexual.

Sensibilitzem i orientem les
families en la necessitat
d’educar els seus fills i
filles en la coeducacid i en
la prevencié de la violencia
masclista o per motius
d’orientacio afectivosexual,
identitat de genere i
expressio de genere.

2. Educacio intercultural

Sensibilitzem el claustre
sobre la importancia de la
interculturalitat en I'ambit
educatiu.

Potenciem des de I'accié
tutorial el reconeixement a la
diferencia i la diversitat
cultural.

Sensibilitzem i orientem les
families en la necessitat
d’educar els seus fills en el
valor de la interculturalitat.

3. Educacio per la pau

Promovem accions i
estratégies per fomentar
I’educacio per la pauila
divulgacio dels drets
humans entre els membres
de la comunitat escolar.

Desenvolupem, en el marc

de I’accid tutorial, mesures,
estratégies i actuacions per
educar en la pau i els drets
humans.

Sensibilitzem i orientem les
families en la necessitat
d’educar els seus fills en la
pau i el respecte als drets
humans.

4. Educacio socioemocion

al

Recollim en els documents
de centre la necessitat de
treballar els valors de
I’educacioé socioemocional.

Desenvolupem, en el marc
de I'acci6 tutorial, mesures i
estrategies per educar
emocionalment I'alumnat.

Sensibilitzem i orientem les
families en la necessitat
d’educar
socioemocionalment.

5. Educacio en el respecte

Promovem accions i
estratégies per afavorir el
valor del respecte entre els
membres de la comunitat
escolar.

Planifiquem activitats
tutorials que facilitin el
respecte entre I’alumnat.

Sensibilitzem i orientem les
families en la necessitat
d’educar els seus fills en el
respecte.

6. Educar en I’esforc i responsabilitats

Sensibilitzem el claustre

Desenvolupem, en el marc

Sensibilitzem i orientem les
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sobre la importancia de
I’educacio en els valors de
I’esforg i la responsabilitat i
la implicaci6 de la
comunitat escolar en els
processos educatius.

de I'accid tutorial mesures,
estrategies i actuacions per

la responsabilitat.

educar 'alumnat en I’'esforg i

families en la necessitat
d’educar els seus fills en
els valors de I'esforc i la
responsabilitat.

7. Educar en la gestio posi

tiva dels conflictes

Sensibilitzem el claustre en
la necessitat d’educar en la
gestio positiva dels

Desenvolupem, en el marc
de I’accid tutorial,
actuacions concretes per

Impliquem les families en
I’educacio en la gestio
positiva dels conflictes dels

conflictes. afavorir que els alumnes seus fills i filles.
desenvolupin les
competencies per conviure i
I’educacio en la gestid
positiva dels conflictes.
8. Inclusié

Sensibilitzem i orientem les
families en la necessitat
d’educar els seus fills i
filles en la inclusid i el
respecte a la diversitat.

Desenvolupem, en el marc
de I’accid tutorial, mesures,
estrategies i actuacions per
educar I'alumnat en el
respecte a la diversitat i la
inclusio.

Sensibilitzem el claustre
sobre la necessitat de
treballar per una escola
inclusiva que doni resposta
a la diversitat de tot
I"alumnat.

8. RESOLUCIO DE CONFLICTES

8.1. Absentisme

En el marc del nostre Pla de Convivéncia, la definicid i el tractament de
I’absentisme s’emmarquen en una visid que integra la prevencid, la deteccio
precocg i la intervencié adaptada, aixi com la col-laboracié amb les families i
els serveis externs, amb I'objectiu de garantir I’exit educatiu i la pertinenca de
I’alumnat al context escolar.

L’absentisme escolar es refereix a la no assisténcia reiterada i
justificada de I’alumnat en edat d’escolaritzacié al centre.

no

Protocol d'ambit comunitari de prevencio, deteccid i intervencié davant situacions
d'absentisme

8.2. Conflictes greus (NOFC art 235 al art 269)

Els conflictes greus sén aquelles conductes o actuacions que perjudiquen de
manera significativa la convivencia al centre, alteren I’activitat normal, posen
en risc la seguretat de les persones o generen situacions d’inseguretat,
indefensioé o malestar greu.

Protocol d’intervencid en cas de conflicte greu
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8.3. Gestio i resolucio positiva dels conflictes

El Projecte de Convivencia recull i promou accions que capaciten tota la
comunitat educativa no sols per prevenir els conflictes, sind també per
abordar-los des d’un enfocament positiu, basat en el dialeg, I'escolta activa,
la mediacid i la corresponsabilitzacid de les parts implicades. Aquest
enfocament reconeix la importancia de crear entorns segurs i saludables on
les persones puguin expressar les seves inquietuds, comprendre les
perspectives diverses i arribar a solucions constructives que reforcin el
respecte mutu i el benestar col-lectiu.

(https://horta.fedac.cat/documentacio/)

9. ORGANITZACIO DE CENTRES

9.1. Acollida

L’acollida és un element clau de I'organitzacié del centre educatiu perque
facilita la integracido i I'adaptacié de les persones que s’incorporen a la
comunitat escolar, contribuint a crear un clima de convivencia positiu, segur i
inclusiu. Es tracta d’un procés sistematic i continuat de benvinguda, informacio
i acompanyament per assegurar que totes les persones —alumnat, families,
professorat i personal d’administracié i serveis— es sentin reconegudes,
informades i implicades en la vida del centre des del primer moment.

Objectius generals de I’acollida:

e Facilitar el coneixement de I’estructura, els espais i les normes del centre.

e Acompanyar l'alumnat i les families en la seva primera presa de contacte
amb I’entorn escolar.

e Promoure relacions positives entre els membres de la comunitat educativa.

9.2. Comunicacio

Disposem d’eines, estrategies i mecanismes de comunicacié amb I'alumnat i
les families.

e Disposem d’espais i canals de comunicacié adrecats a les families.

e Disposem de sistemes d’informacio i comunicacié digitals.

e Fem de I'accid tutorial un espai de comunicacio.

e Fem de les reunions espais de comunicacio efectius i d’aprenentatge.

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia dels processos comunicatius
en el centre educatiu.

e Recollim i publiquem amb transparencia els documents i la politica educativa
del centre.

9.3. Estructura i gestié de recursos
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e Recursos Humans: Gestié del personal docent (substitucions, perfils
professionals, formacié continuada) i del PAS (Personal d'Administracio i
Serveis). Inclou I'assignacio de rols, com els tutors o els coordinadors.

e Recursos Materials i Tecnologics: Gestid dels espais fisics (aules, tallers,
biblioteca), de l'inventari, del manteniment i de la infraestructura digital (Xarxa
Wi-Fi, dispositius, llicencies de programari).

e Recursos Economics: Gestio del pressupost del centre, provinent
principalment de fons publics. Implica la planificaci6 de despeses, la
comptabilitat i la justificacié econdmica segons la normativa vigent.

9.4. Participacio

Entenem la participacié com un procés en que tots els membres de la comunitat
educativa, alumnat, families, professorat i personal, tinguin espais reals i efectius
per influir en la vida del centre i contribuir a la construccio d’un clima de respecte,
dialeg i confianca.

Participacio de I'alumnat

Organs de representacié com delegats de classe o assemblees on I'alumnat aporta idees
O propostes.

Activitats on els alumnes prenen decisions o lideren projectes (assemblees, comissions
tematiques, grups de mediacié o d’ajuda entre iguals).

Participacio de les families

Reunions regulars amb families.
Integracio de families en organs com el Consell Escolar, AFA o altres espais (FEAC).

Participacio del professorat i personal

Formes de participacio del claustre en la planificacio i avaluacié del projecte.
Espais de reflexio i coordinacio interna (reunions de convivencia, equips de treball,
comissions especifiques).

Participacié de la comunitat i agents externs
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e Col-laboracié amb entitats o recursos del barri
e Activitats d’aprenentatge-servei o de voluntariat amb la comunitat local.

Aquest projecte de convivencia ha estat presentat i aprovat a la reunio del
Consell Escolar, el dia 8 d’abril de 2026.
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