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“Per tal d’alleujar el text, les paraules que fan referéncia a persones s’entenen en
sentit genéric i tenen valor masculi i femeni. Aixi, parlar de nens, de pares i de
professor en lloc de fer-ho d’alumnat, de pares i mares i d’equip docent no té
cap implicacié androcéntrica, sino la voluntat de fer el text més clar i facilitar-ne

la lectura”.
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1. INTRODUCCIO

Des del 2014 hem estat teixint el nou Projecte Educatiu de FEDAC,
#avuixdema2024 ha estat el fruit del treball intens amb I'objectiu d’aconseguir la
transformacioé profunda de I'escola del qual el Projecte de Convivéncia en forma
part.

Aquest projecte es basa en la pedagogia de I'estimacid i el respecte i és en aquest
sentit que es convida a tota la comunitat educativa a establir una comunicacio
fluida, sincera i discreta que ajudi a tots els agents implicats, aixd és alumnat,
families, professionals i personal de I’escola, a ajudar-se entre tots a ser millors
persones i actius en pro d’un moén millor.

Les escoles FEDAC som una comunitat de 24 centres en total interaccié amb el
lloc on ens trobem. Comunitats educatives formadores i formades per educadors,
alumnes, families, antics alumnes, empreses, amics i entorn. Ser comunitat €s un
dels valors més radicals de la institucio. Esta vinculat amb una manera d’entendre
el fet d’ésser, d’actuar, de compartir i d’aprendre, i, per tant, hem de fer un esforg
per potenciar el sentiment de pertinenca a la missio, la visio i els valors de la
institucid, ja que és sentint-nos tots plegats com un de sol que assolirem les
quotes més altes d’efectivitat i afectivitat col-lectiva. Creiem que I’escola FEDAC
és vertebradora del context local on es troba, i esdevé, aixi, referent de
coneixement, valors i transformacio, pero també té incidéncia en un mén cada
cop més global. Des de I’adveniment d’Internet, el concepte de la comunitat ja no
té limitacions geografiques, atés que ara podem formar part d’'una comunitat en
linia i compartir interessos comuns independentment de la nostra ubicacio fisica.
Es per aixd6 que entenem que les nostres escoles tenen un paper important en la
comunitat local en que es troben, sense oblidar la comunitat global, cada cop més
omnipresent, en que estem tots immersos.

En aquest sentit es considera que el Projecte de Convivéncia ha de tenir la
maxima difusié entre tots els membres que formen la comunitat educativa i ha
d’estar obert a tots ells. Alhora, és important que tothom qui estigui relacionat en
la formacié dels infants i joves conegui les activitats que es realitzen al nostre
centre educatiu, per tal de treballar en el mateix sentit i reforcar des de I'escola i
la familia I’'aprenentatge dels alumnes, la maduresa de la seva personalitat aixi
com afavorir la deteccié de qualsevol conflicte per tal de resoldre’l.

“Conviure significa viure plegats i en bona relacié. La convivéencia demana la
formacio integral de la persona, i es fonamenta en els valors de la pluralitat, la
participacié democratica, la inclusio social, la igualtat d’oportunitats, el respecte
a la diferéncia, la gesti6 positiva de conflictes i la cultura de pau. La convivéncia
comporta una consciencia de la propia identitat que implica I’acceptacio de I'altre
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i un sentit de pertinenca i contribucié personal a la societat.” (Projecte de
Convivencia i exit educatiu. Departament d’Ensenyament. 2016)
http://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0004/
01d4f408-7a27-4017-bdd0-d63cb95b214f/PdC.pdf

La nostra comunitat educativa declara unanimement la seva voluntat d’assolir un
nivell de violencia 0 i és en aquest sentit que busca sempre donar al seu alumnat
les eines basiques més adequades al seu context i al moment que els ha tocat
viure que I’ajudin a coneixer les diferents realitats del seu entorn i alhora I’ajudin
a mostrar-se tal com és, acceptant les qualitats i limitacions, tant propies com
d’aquells qui I’envolten.

“A I'escola cap alumne, ni ningu, no ha de patir cap mena d’assetjament. Assolir
aquest objectiu requereix un esfor¢c permanent de tothom qui participa en el
procés educatiu, especialment dels qui I'apliquen i dels qui el supervisen.”
(Protocol de prevencid, deteccid i intervencié enfront I'assetjament entre iguals.
Arxiu 3. Incidéncia als centres educatius).

http://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0008/
2b3d055b-0177-4bal-b5ad-15c8a40ccd50/Arxiu-3_-Incidencia-als-centres-
educatius.pdf

Des de la FEDAC creiem en una escola més permeable, oberta i transparent, on
les families trobin espais perdurables en els quals el fet de compartir es visqui
com un enriquiment que no quedi reduit a les reunions d’inici de curs i de recollida
de notes i que valori la comunicacié frequent en totes direccions. Apostem per
una escola de les families i amb les families. A més, demanem un compromis
educatiu a cada familia que s’apropi a nosaltres, un compromis de profunditat,
d’estar els uns i els altres pels nostres alumnes; una relacio reciproca de donar i
rebre. Cal no mirar a qui servim, sigui el tipus de familia que sigui —monoparental
o biparental; heterosexual o homosexual; cristiana, agnostica o atea—, i convé
mantenir la nostra identitat, el nostre caracter propi, allo que ens fa ser com som
i sense la qual cosa desapareixeriem.

D’aquesta manera construim unes relacions empatiques, properes, fraternes
amb les families on aquestes se senten acollides i obrim alhora nous canals i
formes de participacid amb elles. També forma part del repte mantenir la
capacitat d’acollir alumnes provinents de situacions familiars diverses, donar-los
suport i contribuir al seu benestar personal. Aquesta atencio personalitzada, en
que tothom és conegut pel seu nom i tots els nens i nenes soén iguals pero al
mateix temps diferents, esdevé un taranna caracteristic de les escoles FEDAC.

Es a dir, el nostre sentit d’escola cristiana, acollidora, inclusiva, que coneix i
estima a tots i cadascun dels seus alumnes, és un valor afegit per a les families
que confien en nosaltres i resulta essencial per donar sentit al nostre model
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educatiu. Ens caldra assumir plenament, en definitiva, el compromis que tots
plegats som FEDAC, escoles per a tothom que creen uns vincles duradors.

2. CONCEPTES CLAU

Tot seguit es mostren alguns dels conceptes clau en el Projecte de Convivencia
de I'escola.

(Extret del Projecte de Convivencia i exit educatiu. Departament d’Ensenyament.
2016)

Absentisme: és I'absencia reiterada i no justificada, dins de I'horari escolar,
d’alumnat en edat d’escolaritzacio obligatoria en el centre educatiu on esta
matriculat.

Acollida: és el conjunt sistematic d’actituds i actuacions que el centre educatiu
posa en funcionament per acompanyar els nous membres de la comunitat
educativa, o els que s’incorporen després de processos d’abséncia, en la vida i
la cultura del centre, i, alhora, fer-los particips dels projectes que s’hi
desenvolupen.

Agressio: accidé no justificada contra I’equilibri, la integritat o els drets d’una
persona mitjancant amenaces o atacs.

Assertivitat: és |la capacitat d’expressar i defensar les propies emocions i idees
tot respectant les dels altres.

Assetjament (Bullying): qualsevol forma de maltractament fisic, verbal,
psicologic, social, moral, sexual, ideologic o virtual, sostingut en el temps, definit
per la seva freqliencia i intencionalitat de causar dany i patiment a un subjecte en
concret, que pot ser exercit per un individu o un grup, amb participacié passiva o
activa de la resta de companys, produit per una desigualtat de poder, generant
un canvi de personalitat en la victima o victimes (ansietat, descens de
I’autoestima, quadres depressius) que dificulten la seva integracié en el medi
escolar i el desenvolupament normal dels aprenentatges. Aquesta acci6 negativa
i intencionada, situa la victima en una posicié de la que dificilment pot sortir-ne
pels seus propis mitjans.

e Persona victima: qui rep 'agressio
Persona agressora: comenca I’assetjament i en pren part activa.
Persona seguidora: no comencen I’assetjament perd en prenen part
activa.

e Persona partidaria: no prenent part activa pero el recolzen mostrant un
suport obert.

e Persona espectadora: no prenent posicio, el que succeeix no va amb ells.
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e Possible persona defensora: pensen que caldria ajudar la victima, pero
no ho fan.

e Persona defensora: no els agrada I'assetjament i ajuden la victima o ho
intenten.

(Protocol de prevencid, deteccid i intervencid enfront I'assetjament entre
iguals)

Ciberassetjament: assetjament intencionat, repetit i mantingut en el temps portat
a terme a través de les tecnologies que pot produir-se a I’escola i fora d’ella, amb
0 sense anonimat per grups d’individus contra victimes que no poden defensar-
se.

Coeducacio: accié educativa fonamentada en el reconeixement de les
potencialitats i individualitats de I'alumnat, independentment del seu sexe o
orientacid sexual, potenciant la igualtat real d’oportunitats. Cerca I’eliminacié de
tota mena de discriminacié per raé de génere o d’orientacio sexual i el respecte
per a la diversitat de 'alumnat.

Comunicacioé: entre familia i escola és el conjunt sistematic d’actuacions i canals
que el centre educatiu posa en funcionament amb I'objectiu de compartir la
responsabilitat educativa i millorar I'éxit educatiu de lalumnat i també el
funcionament del centre. Cal explicitar a les families que fem i per qué ho fem en
tot moment i, amb el mateix propodsit, coneixer quines son les seves expectatives
i opinions.

Competéncies socioemocionals: comporta la presa de consciéncia d’un mateix
i la millora de les condicions de les relacions interpersonals i, per tant, de la
convivencia dins els centres educatius.

Conflicte: situacio en la qual dues o més persones estan en desacord perque els
seus interessos sén incompatibles, o bé, els perceben aixi.

Educacié intercultural: promou espais d’inclusid basats en la igualtat i la
necessitat de compartir uns valors comuns que ajudin a conviure en una mateixa
comunitat. Promou I’'Us de la llengua catalana en un marc plurilinglie com un
element de cohesié i igualtat d’oportunitats.

Educacio per la pau: la convivencia és el valor primer de tota societat que busqui
la pau i que utilitza el dialeg per resoldre tot tipus de questions.

Esforc: I’esfor¢ és la capacitat que tenim de treballar durant un temps continuat
per aconseguir uns objectius determinats. Constitueix la base fonamental perque
’alumnat obtingui un major rendiment.
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Empatia: és la capacitat per connectar, respectuosament, amb els sentiments i
les emocions de les altres persones i per comprendre els seus arguments i punts
de vista.

Inclusié: suposa una millora evolutiva respecta a la idea d’integracié. La inclusio
pretén que siguin els mateixos centres educatius els que s’adaptin a la diversitat
de I'alumnat que tenen escolaritzat de manera que el centre identifiqui les barreres
que dificulten I'aprenentatge, la socialitzacié i la participacié de I'alumnat i cercar-
les, eliminar-les o minimitzar-les.

Mediacio: procés de gestio positiva de conflictes.

Norma: és I'instrument regulador de la convivencia que té com a finalitat garantir
els drets i els deures de tothom. Les normes del centre estan recollides en el
document NOFC (Normes d’Organitzacié i Funcionament del Centre), que sén les
propostes compatibles i coherents amb la normativa vigent de rang superior i
adaptables a I'especificat del nostre centre educatiu.

Participacio: és molt clar que s’apren participant. En aquest sentit el centre
necessita d’estructures que facilitin la participacié dels alumnes i practiques que
hi convidin. De manera especial I’escola incideix en la participacié de les families
en la tasca educativa de I'escola. La seva implicacio és un factor determinant en
I’éxit educatiu dels seus fills.

La Carta de Compromis Educatiu és I'instrument que estableix el marc de
comunicacio i de participacié entre I'escola i la familia per dur a terme una acci6
coherent i coordinada en el desenvolupament personal, academic i social de cada
infant i jove.

Practiques restauratives: les practiques restauratives constitueixen un ventall
d’eines que permeten prevenir, detectar, gestionar i resoldre les situacions de
conflicte per tal de millorar la convivéncia i reforcar els vincles afectius entre les
persones afectades per aquestes situacions.

Respecte: principi basic per viure i conviure en societat, actitud de reconeixement
dels drets de les persones i la valoracio de la seva identitat, opinié i manera de
pensar. Es necessari potenciar el respecte a un mateix, als altres, al mén.

Responsabilitat: capacitat de dur a terme els compromisos adquirits i d’assumir
les consequéncies dels propis actes.

Violéncia: Coaccié fisica 0 moral exercida sobre una persona per obligar-la a una
determinada acci6é o omissio.
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3. NORMES DE CONVIVENCIA

Tal com defineix I'article 10 del capitol Il de les NOFC, I'escola FEDAC Horta
establim unes normes de convivencia del centre, aquestes defineixen les
caracteristiques de les conductes que s’han de promoure per aconseguir:

a) El creixement integral de la persona.

b) Els fins educatius del centre, des del desenvolupament del caracter propi i
del projecte educatiu.

c) Laimplicacié de la comunitat educativa.
d) Un bon ambient educatiu i de relacié entre el personal del centre.

e) El respecte als drets de totes les persones que participen en l'accio
educativa-evangelitzadora.

Soén normes de convivencia del centre i hauran de ser observades per tots els
membres de la comunitat educativa:

a) El respecte a la integritat fisica i moral i als béns de les persones que
formen la comunitat educativa i d'aquelles altres persones i institucions
que es relacionen amb el centre per a la realitzacié de les activitats i
serveis.

b) La tolerancia davant la diversitat i la no-discriminacid.

c) La correccid en el tracte social, en especial, mitjangant I’is d'un llenguatge
educat.

d) L'interes per dur a terme el propi treball i funcié amb responsabilitat.

e) El respecte pel treball i funcidé de tots els membres de la comunitat
educativa.

f) La cooperacio en les activitats educatives i convivencials.
g) Labonafeilalleialtat en el desenvolupament de la vida escolar.

h) L’atencio en la neteja i imatge personal i I'observanca de les normes del
centre sobre aquesta materia.

i) L'actitud positiva davant els avisos i correccions.

j) L'adequada utilitzacié de I'edifici, del mobiliari, de les instal-lacions i del
material del centre, d’acord amb la seva funcié i amb les normes de
funcionament, aixi com el respecte a la reserva d'accés a determinades
zones del centre.
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k) El respecte a les normes d'organitzacid, convivencia i disciplina del centre.

) L’assistencia i la puntualitat a les activitats educatives programades pel
centre per a I'assoliment dels objectius educatius.

m) En general, el compliment dels deures que s'assenyalen en la legislacio
vigent i en el present document.

Art. 118. Transgressio dels drets dels alumnes

1. Els drets de I'alumnat obliga a els altres membres de la comunitat educativa,
que hauran de respectar-los. Les accions que es produeixin dins I'ambit del centre
que suposin una transgressio dels drets de I'alumnat podran ser denunciades per
aquests o els seus pares o tutors legals davant el director del centre i, quan
s’escaigui, davant el consell escolar.

2. Amb l'audiencia prévia dels interessats i la consulta, si s’escau, al consell
escolar, el director del centre adoptara les mesures adequades d'acord amb la
normativa vigent.

3. Les denuncies també podran ser presentades davant els serveis territorials del
Departament d’Ensenyament. Les resolucions corresponents podran ser objecte
de recurs d’acord amb les normes de procediment administratiu aplicables.

Mesures correctores i sancionadores i Comissio de convivéncia

1. L'alumnat no podra ser privat de I’exercici del dret a ’educaci¢ i, en '’educacié
obligatoria, del seu dret a I'escolaritat. En cap cas no s’imposara a |'alumnat
mesures correctores ni sancions contra la integritat fisica i la dignitat personal.

2. El consell escolar del centre vetllara pel correcte exercici dels drets i deures de
I'alumnat i el compliment efectiu de les mesures correctores i les sancions. Per
facilitar aquesta tasca, en el si del consell es constituira una comissié de
convivencia formada pel director del centre, un representant del professorat i un
representant dels pares d’alumnes, membres del consell escolar escollits per ells
i entre ells.

3. Les funcions de la comissioé de convivencia seran:
a) Garantir una aplicacio correcta de la normativa de disciplina d’alumnes.

b) Intervenir, a requeriment del director, en la qualificacié de les faltes
presumptament comeses pels alumnes.

c) Col-laborar en la planificacio de mesures preventives i en la mediacid
escolar.
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d) Ser escoltada en el cas que el director adopti mesures provisionals
simultaniament a I'obertura d’un expedient.

4. Els membres de la comissio de convivéncia que tinguin coneixement de dades
de caracter personal, excepte en aquells casos especialment previstos per la
normativa, no podran comunicar-les a tercers. L’incompliment manifest d’aquest
deure, comprovat pel director del centre de manera fefaent, podra comportar la
inhabilitacié automatica del membre de la comissié per continuar exercint les
seves funcions en el si d’aquesta.

5. En cas que el director aprecii la necessitat d’actuar amb urgéncia, els membres
de la comissié podran ser consultats per mitjans telefonics o electronics.

6. La imposicié de mesures correctores i sancionadores ha de tenir en compte el
nivell escolar en qué es troba I'alumnat afectat, llurs circumstancies personals,
familiars i socials i la proporcionalitat amb la conducta o I'acte que les motiva, i
ha de tenir per finalitat contribuir al manteniment i la millora del procés educatiu
de I'alumnat.

7. Les conductes i els actes contraris a la convivencia de I'alumnat son objecte
de correccid al centre si tenen lloc dins el recinte escolar o durant la realitzacio
d’activitats curriculars, complementaries i extraescolars o la prestacio de serveis
escolars de menjador i transport o d’altres organitzats pel centre.

Igualment, comporten I’adopcio de les mesures correctores i sancionadores que
escaiguin els actes de I'alumnat que, encara que tinguin lloc fora del recinte i fora
de I’horari escolar, estiguin motivats per la vida escolar o hi estiguin directament
relacionats i afectin altres alumnes o altres membres de la comunitat educativa.

Circumstancies que modifiquen la gravetat de les faltes.

1. Algunes circumstancies poden fer disminuir la gravetat de les actuacions dels
alumnes contraries a les normes de convivencia. Son les segients:

a) El reconeixement espontani per part de I'alumnat de la seva conducta
incorrecta.

b) No haver comés amb anterioritat faltes ni conductes contraries a la
convivéncia en el centre.

c) La peticid sincera d’excuses en els casos de injuries, ofenses o alteracié
del desenvolupament de les activitats del centre.

d) La falta d’intencionalitat.

2. Les circumstancies que poden augmentar la gravetat dels comportaments dels
alumnes que son contraris a les normes de convivencia son aquestes:
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Les que causin danys, injuries o ofenses als companys d’edat inferior o als
incorporats recentment al centre.

Les que indiquin premeditacié o reincidencia o reiteracié de la falta.
Les que suposin una accié col-lectiva o comportin publicitat manifesta.

Les que atemptin contra els organs unipersonals o col-legiats del centre i
els seus docents.

3. Sén circumstancies especialment greus les que, per la seva naturalesa,
comportin discriminacio per rad de naixement, raca, sexe o la situacié personal o

social.

4. Les circumstancies que poden fer disminuir o augmentar la gravetat de les
actuacions podran implicar I'adopcié de procediments d’actuacid, mesures
correctores i sancions diferents.

5. Per a la graduacio en I'aplicacié de les sancions que corregeixen les faltes,
s’han de tenir en compte els criteris seglents:

a)

f)

Les circumstancies personals, familiars i socials i 'edat de I'alumnat
afectat.

La proporcionalitat de la sancié amb la conducta o acte que la motiva.

La repercussio de la sancio en la millora del procés educatiu de I'alumnat
afectat i de la resta de I'alumnat.

L’existéncia d’un acord explicit amb els progenitors o tutors legals, en el
marc de la carta de compromis educatiu subscrita per la familia per
administrar la sancié de manera compartida.

La repercussié objectiva en la vida del centre de I'actuacié que se
sanciona.

La reincidencia o reiteracio de les actuacions que se sancionen.

6. En cas de dubte pel que fa a la gravetat de la falta comesa per un alumne,
s’atendra al criteri de la comissid de convivencia del consell escolar.

Conductes contraries a les normes de convivéncia

1. La conducta de I'alumnat considerada contraria a les normes de convivencia,
o conductes lleus, i que seran mereixedores de correccio sén les seguents:

a)

Les faltes injustificades de puntualitat a I’horari de I'escola.
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Les faltes injustificades d’assistencia a classe o a altres activitats
educatives organitzades pel centre.

Qualsevol acte d’incorreccié i desconsideracié amb els altres membres de
la comunitat educativa.

Qualsevol acte injustificat que alteri el desenvolupament normal de les
activitats del centre, especialment de les activitats d’avaluacio.

El deteriorament no greu, causat intencionadament, de les dependéncies
del centre, del material o dels objectes i les pertinences dels altres
membres de la comunitat educativa.

Els actes d’indisciplina que, a criteri del professorat corresponent, no
tinguin caracter greu.

Les injuries, ofenses, amenaces, vexacions o humiliacions a qualsevol
membre de la comunitat educativa o que atemptin contra llur intimitat
inclosos quan es facin per mitja de mitjans i xarxes digitals, quan no tinguin
la consideracié de greus.

La captura, emmagatzematge, tractament o difusié per mitjans analogics
o digitals, de dades de caracter personal, inclosa la imatge i veu de
membres de la comunitat educativa quan no tinguin la consideracié de
greu.

2. Les mesures correctores d’aquestes conductes contraries a les normes de
convivéncia de I’escola seran les seglients, segons les circumstancies:

a)

Mesures correctores que pot aplicar qualsevol professor:
Amonestacio oral.

Compareixenca immediata davant del cap d’estudis o del director del
centre.

Privacié del temps d’esbarjo.

Amonestacio escrita, que sera donada a coneixer a ’alumne i, si és menor
de 18 anys, als progenitors o tutors legals.

Mesures correctores que pot aplicar el cap d’estudis de [I'etapa
corresponent o el director:

Realitzacio de tasques educadores per a I’alumne en horari no escolar i per
un periode no superior a dues setmanes,

Suspensio del dret a participar en activitats no lectives del centre per un
periode maxim d’un mes.
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Canvi de grup per un periode maxim d’una setmana.

Suspensié del dret d’assistencia a determinades classes per un periode no
superior a cinc dies lectius, durant el qual 'alumne romandra en el centre i
realitzara els treballs academics que se li encomanin.

Sempre que sigui possible, activitats d’utilitat social per al centre educatiu.

L’establiment d’obligacions concretes per a la familia, en el marc de la carta
de compromis educatiu.

3. De qualsevol mesura correctora de les indicades en la lletra b) de I'apartat
anterior, n’ha de quedar constancia escrita al centre i, si escau, en I'expedient
acadéemic de I'alumne.

4. De qualsevol mesura correctora de les indicades en la lletra b) de I'apartat
anterior, n’ha de ser informat I'alumne i, si és menor de 18 anys, els seus
progenitors o tutors legals.

Reclamacions

L’alumne, i si és menor de 18 anys els seus progenitors o tutors legals, podra
reclamar contra les mesures correctores que se li hagin imposat en els termes
establerts en aquest reglament. La reclamacioé sera feta davant el director del
centre, que resoldra de forma motivada la reclamacio.

Prescripcio

Les conductes contraries a les normes de convivencia prescriuen en el termini
d’un mes comptat a partir de la seva comissié. Les mesures correctores
prescriuran en el termini d’un mes des de la seva imposicio.

Conductes dels alumnes greument perjudicials per a la convivéncia en el
centre

1. Les conductes dels alumnes greument perjudicials per a la convivéncia que
seran considerades faltes greus i, en conseqiéncia, mereixedores de sancio son
les seguents:

a) Els actes greus d’indisciplina, les injuries, ofenses, agressions fisiques,
amenaces, canvis o suplantacié de la identitat digital, vexacions o
humiliacions a qualsevol membre de la comunitat educativa, el
deteriorament intencionat de llurs pertinences i els actes que atemptin
greument contra llur intimitat o llur integritat personal, inclosos quan es
facin per mitja de les xarxes digitals i/o aparells tecnologics.

b) L’alteraci6 injustificada i greu del desenvolupament normal de les activitats
del centre, especialment les d’avaluaciod, la falsificacié o la sostraccié de
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documents i materials academics i la suplantacioé de personalitat en actes
de la vida escolar, inclosa la suplantacié de la identitat en xarxes
informatiques.

c) El deteriorament greu causat intencionadament de les dependéncies o els
equipaments del centre o del material d’aquest.

d) Els actes o la possessid de mitjans o substancies que puguin ésser
perjudicials per a la salut i especialment la incitacio al consum.

e) La comissio reiterada d’actes contraris a les normes de convivencia del
centre.

f) Les actuacions i les incitacions a actuacions perjudicials per a la salut i la
integritat personal dels membres de la comunitat educativa del centre.

g) La captura, emmagatzematge, tractament o difusid, per mitjans analogics
o digitals, de dades de caracter personal, inclosa la imatge, el video,
’animacio, el text o la veu, de qualsevol membres de la comunitat
educativa sense el seu consentiment exprés, quan se’n derivin
consequencies greus pels mateixos.

2. Els actes o les conductes a que fa referencia I'apartat 1 que impliquin
discriminacié per rad de genere, sexe, raca, naixenga o qualsevol altra condicio
personal o social dels afectats s’han de considerar especialment greus. També
quan es realitzin contra 'alumnat més vulnerable per les seves caracteristiques
personals, socials o educatives.

Sancions

1. La imposicié de sancions per conductes greument perjudicials per a la
convivéncia del centre i considerades faltes greus en [Iarticle anterior
correspondra al director de I'escola.

2. Les sancions que podran imposar-se per la comissio de les faltes considerades
greus seran les seguents:

a) Suspensié del dret de participar en activitats no lectives, extraescolars i/o
complementaries.

b) Suspensidé del dret d’assistir al centre 0 a determinades classes, en tots
dos suposits per un periode maxim de tres mesos o pel temps que resti
fins a la finalitzacié del curs académic, si sén menys de tres mesos.

c) Inhabilitacié definitiva per cursar estudis al centre.

d) Realitzacié de tasques educadores en horari lectiu i per un periode no
superior a un mes.
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e) Reparacié economica dels danys causats al material del centre o bé a
d’altres membres de la comunitat educativa.

f) Realitzacio d’activitats d’utilitat social per al centre.
g) Restitucié d’alld que s'ha sostret.

Aixi mateix, I’alumne al qual se li hagi obert un expedient en els termes previstos
en aquest reglament i que hagi finalitzat amb qualsevol tipus de sancio, no podra
ser delegat de curs ni durant el curs en que se li hagi obert I'expedient ni en el
posterior.

3. La sanci6 a un alumne amb la suspensi6 del dret a participar en determinades
activitats educatives no implicara la péerdua del dret a I'avaluacié continua ni
I’obligacié de I'alumne a realitzar determinats treballs académics. Per a aquest fi,
el tutor lliurara a 'alumne un pla de treball de les activitats que ha de realitzar i
establira les formes de seguiment i control durant els dies de no assisténcia al
centre. Aquest pla de treball podra consistir en la realitzacié de lectures, exercicis,
activitats, en I'estudi, etc.

4. Per garantir I'efecte educatiu de I'aplicacié de les sancions que comportin la
perdua del dret a assistir temporalment al centre en les etapes d’escolaritzacio
obligatoria, es procurara I'acord del pare, mare, tutor legal. Quan no s’obtingui
aquest acord, la resolucié que imposa la sancidé expressara motivadament les
raons que ho han impedit.

5. La sancio6 d’inhabilitacié definitiva per cursar estudis en el centre en les etapes
obligatories, ha de garantir a I’'alumne/a un lloc escolar en un altre centre. El
Departament d’Ensenyament ha de disposar el que sigui pertinent quan el centre
afectat no pugui gestionar directament la nova escolaritzacié de I'alumnat en
questio.

6. Quan s’imposin les sancions previstes en les lletres a) i b) de 'apartat 1, i a
peticié de I’'alumne, el director de I'escola podra aixecar la sancié o acordar la
readmissio, prévia constatacié d’un canvi positiu en la seva actitud.

Resolucié consensuada

Quan, en ocasié de la presumpta comissio de faltes greument perjudicials per a
la convivéncia, I'alumne/a, i la seva familia en el cas dels i les menors d’edat,
reconeixen de manera immediata la comissidé dels fets i accepten la sancid
corresponent, la direccié fa una resolucid consensuada i imposa i aplica
directament la sancié.

Tanmateix, ha de quedar constancia escrita del reconeixement de la falta comesa
i de 'acceptacio de la sancio per part de I'alumne/a i, en menors d’edat, del seu
pare, mare, tutor legal.
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Sancié amb expedient

1. Les faltes considerades greus podran ser objecte de sancié amb la prévia
instruccié d’un expedient.

2. La instruccié de I'expedient es realitzara en la forma que s’indica en larticle
seguent:

Inici i tramitacié de ’expedient

El director del centre és I'd6rgan competent per iniciar I’expedient, per propia
iniciativa o a proposta de qualsevol membre de la comunitat educativa.

En iniciar 'expedient, el director:

a)

b)

Informara I'alumne afectat i, en el cas de menors de 18 anys, també els
progenitors o tutors legals.

Nomenara I'instructor d’entre els docents. L’alumne afectat i, en el cas de
menors de 18 anys, també els progenitors o tutors legals, podran recusar
instructor. Si és el cas, presentaran la sol-licitud, que haura de ser
motivada, davant del director que la resoldra.

Per tal de formalitzar aquesta diligencia, elaborara un document que
incloura:

Data, les dades del centre, del director i de I'alumne.

Les conductes presumptament imputades.

La presumpta responsabilitat de I'alumne.

El nomenament de l'instructor.

La possibilitat de recusar 'instructor.

Si és el cas, les mesures provisionals contemplades en I'apartat seglent.

Per tal d’evitar perjudicis majors a I’educacio de I’alumnat afectat o a la de
la resta d’alumnat del centre, en incoar un expedient la direccio del centre,
prévia consulta a la comissidé de convivencia, pot aplicar, de manera
excepcional, i com a mesura provisional, una suspensié provisional
d’assisténcia a classe per un minim de 3 dies lectius prorrogables fins a un
maxim de 20 dies lectius, que constara en la resolucié de la direccid que
incoa I’expedient. Aquesta suspensié pot comportar la no assistencia al
centre. Altrament, I'alumne/a haura d’assistir al centre, perd no podra
participar en les activitats lectives amb el seu grup mentre duri la suspensio
provisional d’assisténcia a classe. En tot cas, en la suspensid provisional
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d’assisténcia a classe es considera la sancid i es determinaran les activitats
i mesures educatives a dur a terme durant aquest periode.

2. L’instructor realitzara les actuacions que estimi necessaries per tal d’esclarir els
fets i determinar les responsabilitats. Totes les actuacions de I'instructor han
d’estar presidides pel principi de raonable proteccié de la informacio de caracter
personal que aparegui a I'expedient.

3. L’instructor, amb tota la informacio recollida, elaborara la resolucié provisional,
en la qual incloura:

Data, la identificacio del centre, I'instructor i I’'alumne.
Els fets imputats.

La responsabilitat de I'alumne implicat.

La proposta de sancié.

En el seu cas, les activitats d’utilitat social per al centre.

En el seu cas, la reparacio o restitucié dels danys o materials que hagin
quedat afectats per I'actuacié que se sanciona.

La possibilitat de presentar al-legacions.

4. L’instructor donara vista de la resolucid provisional incoada fins a aquells
moments a I'alumne afectat i, en el cas de menors de 18 anys, també els
progenitors o tutors legals. El termini per efectuar aquest tramit és de 5 dies lectius
a comptar des de la data de la resolucié provisional. Aixi mateix, comunicara a
I’alumne i, en el cas de menors de 18 anys, també als progenitors o tutors legals,
la possibilitat de formular al-legacions respecte de la resolucié provisional.
D’aquest tramit quedara constancia escrita.

5. Per realitzar el tramit d’audiéncia, I'instructor, en el termini de 5 dies lectius a
comptar des del tramit de vista, convocara I'alumne i, en el cas de menors de 18
anys, també els progenitors o tutors legals per tal que puguin manifestar la seva
conformitat amb alld que a I’expedient s’estableix i es proposa o hi puguin
formular al-legacions. En el cas que I'alumne i, si és menor de 18 anys els seus
progenitors o tutors, no vulguin formular al-legacions, es prosseguira amb la
tramitacio de I'expedient. En el cas que I'alumne i, si és menor de 18 anys els seus
progenitors o tutors legals, vulguin formular al-legacions, aquestes es tindran en
consideracié en la tramitacié de I’expedient. D’aquest tramit quedara constancia
escrita.

6. L’instructor valorara les alelegacions de I'alumne i, si és menor de 18 anys
també les dels progenitors o tutors legals, i elaborara la proposta de resolucié,
que transmetra al director, en la qual incloura:
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Data, la identificacio del centre, I'instructor i I’'alumne.
Els fets imputats.

La responsabilitat de I'alumne implicat.

La proposta de sancio.

En el seu cas, les activitats d’utilitat social per al centre.

En el seu cas, la reparacio o restitucié dels danys o materials que hagin
quedat afectats per I'actuacio que se sanciona.

En el seu cas, les al-legacions presentades per la familia i la seva valoracio.

7. El director valorara el document anterior i elaborara la resolucio, que
comunicara a I’'alumne i, en el cas de menors de 18 anys també als progenitors o
tutors legals. En aquest document, informara la familia dels possibles tramits de
revisio, reclamacio i recurs. La resolucié definitiva contindra com a minim la
seguent informacid:

Data, la identificacio del centre, el director i I'alumne.
Els fets imputats.

La valoracido de la responsabilitat de I'alumne amb I'especificacio, si
s'escau, de les circumstancies que poden augmentar o disminuir la
gravetat de la seva actuacio.

En el seu cas, les al-legacions presentades per la familia i la seva valoracio.
La sancid incloura, si és el cas, les mesures provisionals ja realitzades.
En el seu cas, les activitats d’utilitat social per al centre.

En el seu cas, la reparacié o restitucidé dels danys o materials que hagin
quedat afectats per I'actuacié que se sanciona.

L’especificacié de la competéncia del director de I'escola per imposar les
sancions que corresponguin.

La possibilitat de revisar, reclamar o recérrer la resolucié.

8. L’alumne o, en el cas de menors de 18 anys també els progenitors o tutors
legals, poden demanar la revisio de I'expedient per part del consell escolar. El
termini per presentar la revisié és de tres dies lectius i el termini per resoldre’l és
de cinc. Si és el cas, el consell escolar revisara la instruccié de I’expedient i emetra
les consideracions que cregui oportunes respecte la responsabilitat de 'alumne i
de la sancié. Si 'alumne i, en el cas de menors de 18 anys també els progenitors
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o tutors legals, no demana el tramit de revisio, I’expedient prosseguira amb la
seva tramitacio.

9. Si s’ha efectuat el tramit de revisio, el director, a la vista de les consideracions,
fara la resolucio definitiva, que pot implicar la modificacié de la sancioé o d’altres
mesures. Si no s’ha efectuat el tramit de revisio, la resolucié definitiva passara a
considerar-se resoluci6 final. La resoluci6 final contindra:

Data, la identificacio del centre, el director i I’'alumne.
Els fets imputats a I’expedient.
Les infraccions que aquests fets han constituit.

La valoracid de la responsabilitat de I'alumne amb [I’especificacio, si
s'escau, de les circumstancies que poden augmentar o disminuir la
gravetat de la seva actuacio.

La sancié definitiva incloura, si és el cas, les mesures provisionals.

L’especificacié de la competéencia del director de I’'escola per imposar les
sancions que corresponguin.

La possibilitat de reclamacié i revisié de la resolucid.
Delictes i faltes penals

1. Qualsevol fet que pugui ser constitutiu de delicte o falta penal, el director del
centre el comunicara al Ministeri Fiscal i a la Delegacié Territorial d’Ensenyament
que correspongui. Aixd no és obstacle perquée continui la tramitacié de I’expedient
fins a la seva resolucid i imposicid de la sancid, si s'escau.

2. L'alumnat que, intencionadament o per negligéncia, causi danys a les
instal-lacions o el material del centre o en sostregui material ha de reparar els
danys o restituir el que hagi sostret, sens perjudici de la responsabilitat civil que li
correspongui, a ell mateix o a les mares, els pares o els tutors legals, en els termes
que determina la legislacio vigent.

Reclamacio

1. Contra la resolucio final del director de I'escola, es pot presentar reclamacié
davant el director o la directora dels Serveis Territorials en el termini de cinc dies.

2. Contra aquesta resolucio, les persones interessades poden interposar, en el
termini maxim d’un mes, recurs d’algada davant el director general de Centres
Concertats i Privats o I’0rgan que el substitueixi.

3. Les sancions acordades no es podran fer efectives fins que s’hagi resolt el
corresponent recurs o hagi transcorregut el termini per a la seva interposicid.
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Prescripcio

Les faltes i sancions prescriuen als tres mesos de la seva comissio i de la seva
imposicid.

IMPLICACIO DE LA COMUNITAT EDUCATIVA | RECOLLIDA DE DADES

Per tal d’elaborar el nostre Pla de Convivencia hem dissenyat unes enquestes per
recollir I'opinié de la Comunitat Educativa. Els qliestionaris inicials es van extreure
de l'aplicatiu del Projecte de Convivéncia que es troba a la pagina web del
Departament d’Educacié. Es van personalitzar segons les necessitats de la nostra
escola i es van enviar a families, alumnes, PAS i equip docent. Amb aquestes
dades s’han extret els punts més importants del nostre Pla. Els resultats els
recollim a ’Annex d’aquest document.

OBJECTIUS DEL PROJECTE DE CONVIVENCIA
El projecte de convivencia t&€ com a missié contribuir a I’éxit personal, academic,
social i laboral de tot 'alumnat.

OBJECTIUS GENERALS | ESPECIFICS

Objectiu general Objectiu especific

1. Contribuir a una cultura de la 1.1. Formar les persones perque
pau i la no violéncia, juntament | siguin capaces d'informar-se,

amb els valors que fan possible entendre i analitzar criticament
. L . situacions de conflicte social, de
preservar i enriquir la vida de ’

violéncia i de pau.
totes les persones. 1.2. Participar en iniciatives i projectes
compromesos en la cultura per a la
pau.
1.3. Elaborar una estructura
organitzativa i una gestié de recursos
que afavoreixin la convivencia i el
clima escolar.
1.4. Potenciar la participacié de tots
els sectors de la comunitat escolar
com a element basic per garantir la
convivéncia i el clima escolar. 1.5.
Afavorir els canals de comunicacio del
centre educatiu com a elements
facilitadors de la convivéncia i el clima
escolar.

2. Ajudar a cada alumne/a a 2.1. Potenciar la competéncia social i
conéixer-se, relacionar-se de | ciutadana de I'alumnat.
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forma positiva amb els altres i
amb I'entorn.

2.2. Millorar la consciéncia i regulacio
emocional per a sentir-nos bé amb
nosaltres mateixos i afrontar millor els
reptes que esdevinguin.

2.3. Promoure la interrelacioé i empatia
de I'alumnat de les diferents etapes
educatives.

Promoure la corresponsabilitat i
implicacio de tots els agents de
I’escola assumint la propia
responsabilitat envers les
actituds i els fets que ocorren
en I'entorn escolar.

3.1. Donar protagonisme a I'alumnat i
que se sentin escoltats pel
professorat.

3.2. Capacitar 'alumnat per fer front
als problemes que es puguin plantejar
en les diferents edats.

3.3. Donar informacio a les families
que els permeti entendre millor el
moment evolutiu dels seus fills/es.

Fomentar la cultura de la
mediacidé com a eina basica en
la gestié del conflicte.

4.1. Sensibilitzar a la comunitat
educativa sobre la importancia del
valor del dialeg i la gesti6 positiva dels
conflictes.

4.2. Oferir a 'alumnat un espai de
comunicacio per explicar les seves
inquietuds i poder gestionar els
conflictes.

Crear els espais necessaris per
afavorir 'acollida de tots els
membres dins la comunitat
educativa.

5.1. Oferir la possibilitat de donar a
coneixer I’escola a totes les families
interessades en la nostra opcid
educativa.

5.2. Acollir a totes les persones que
comencen de nou a I’escola: alumnat,
families, professorat i personal del
centre.

5.3. Coneixer les necessitats
especifiques de I'alumnat NEE i
coordinar una resposta adequada a
les mateixes.”

6. Establir normes de convivéncia

per tota la comunitat que vetllin
per I'equitat i el respecte.

6.1. Educar en el valor de la norma i
potenciar la participacié de I'alumnat
en la seva elaboracio.

6.2. Donar eines a I'alumnat perque
afrontin situacions diverses.

6.3. Detectar qualsevol tipus de
situacié de malestar, violéncia o
assetjament en la relacié entre
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alumnes.

7. Elaborar un projecte global
amb la participacio de tota la
comunitat educativa per tal de
gestionar i orientar les
actuacions i els processos.

7.1. Donar a coneixer a les families els
canals de participacio, tant a nivell
pedagogic com a nivell institucional i
animar-los perqué en formin part de
manera activa.

ACTUACIONS DE PREVENCIO

Objectiu especific

Actuacions

1.1. Formar les persones perque siguin

capaces d'informar-se, entendre i analitzar

criticament situacions de conflicte social,
de violéncia i de pau.

1.2. Participar en iniciatives i projectes
compromesos en la cultura per a la pau.

1.3. Elaborar una estructura organitzativa i

una gestié de recursos que afavoreixin la
convivéncia i el clima escolar.

1.1. Dins el marc del Pla de formaci6 de
centre, formacié al professorat i, si
s'escau, a les families, al PAS i a
I'alumnat, sobre la gestid i resolucié dels
conflictes aixi com aspectes relacionats
amb la mediacié escolar.

1.2 Celebracié del DENIP a nivell
d’escola, realitzacio de tutories
relacionades amb la PAU i I'activitat del
BON DIA.

1.3. Realitzacié tutories individualitzades
i grupals, Coaching, Projecte Escolta’m i
Ed. Emocional.

2.1. Potenciar la competencia social i
ciutadana de I'alumnat.

2.2. Millorar la consciéncia i regulacio
emocional per a sentir-nos bé amb
nosaltres mateixos i afrontar millor els
reptes que esdevinguin.

2.3. Promoure la interrelacio i empatia de
’alumnat de les diferents etapes
educatives.

2.1. Desenvolupament d’activitats que
potencien habilitats i actituds que
permeten afrontar els reptes de
’aprenentatge al llarg de la vida.

2.2. Implementacié del pla d’educacio
emocional i en valors des de la Tutopia.

2.3. Desenvolupament d’activitats
internivell, projectes, celebracions i APS.

3.1. Donar protagonisme a I'alumnat i que
se sentin escoltats pel professorat.

3.1. Oferiment d’un espai de dialeg on
els delegats de cada curs poden
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3.2. Capacitar 'alumnat per fer front als
problemes que es puguin plantejar en les
diferents edats.

3.3. Donar informacio a les families que els
permeti entendre millor el moment evolutiu
dels seus fills/es.

transmetre a equip directiu i
coordinadors les demandes dels seus
companys en relacio al funcionament del
curs i de la convivéncia en general.

3.2. Adquisicié d’eines per tal que els
alumnes puguin ser cada vegada més
resilients mitjangant les sessions
d’educacié emocional i les tutories
personalitzades.

3.3. Realitzacio de reunions d’inici de
curs, entrevistes amb families, trobades
FEAC i elaboracio dels informes
escolars.

4.1. Sensibilitzar a la comunitat educativa
sobre la importancia del valor del dialeg i
la gestid positiva dels conflictes.

4.2. Oferir a I'alumnat un espai de
comunicacio per explicar les seves
inquietuds i poder gestionar els conflictes.

4.1. Assisténcia dels col-lectius que
formen la comunitat educativa a
trobades FEAC, xerrades amb
especialistes de I’ambit i/o formacions.

4.2. Creacio d’un espai i ambient de
dialeg per tal de resoldre de forma
assertiva els conflictes arribant a un
acord.

4.3. Us de la mediacié com a métode
eficac de la resolucio de conflictes.

5.1. Oferir la possibilitat de donar a
coneixer I’escola a totes les families
interessades en la nostra opcié educativa.

5.2. Acollir a totes les persones que
comencen de nou a I’escola: alumnat,
families, professorat i personal del centre.

5.3. Coneixer les necessitats especifiques
de 'alumnat NEE i coordinar una resposta
adequada a les mateixes.

5.1 Realitzaci6 de la jornada de portes
obertes, visites personalitzades a
families i exposicid de diversos projectes
educatius oberts a la comunitat
educativa.

5.2. Les families tenen la possibilitat, un
cop per setmana, de compartir I’estona
de migdia de menjador escolar amb els
seus fills.

5.3. Participacio de les families en
diferents celebracions que es fan durant
el curs (concert de Nadal, festa de
I’escola...).
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5.2. Oferiment d’un temps previ a la
incorporacié a I'escola perque les
persones que comencen coneguin els
espais i organitzacio del centre.

5.3. Seguiment acurat a aquells alumnes
que tenen necessitats educatives
especifiques mitjancant la derivacio al
Departament d’Orientacio de I’escola.

5.4. Coordinacié amb els centres externs
que fan seguiment de I'alumnat amb
NEE per tal de fer 'acompanyament
adient.

6.1. Educar en el valor de la norma i
potenciar la participacié de I'alumnat en la
seva elaboracié.

6.2. Donar eines a I'alumnat perqué
afrontin situacions diverses.

6.3. Detectar qualsevol tipus de situacio
de malestar, violéncia o assetjament en la
relacio entre alumnes.

6.1. Difusid, explicacio i aplicacié de la
normativa escolar.

6.2. Establiment de normes de
convivencia d’aula consensuades entre
mestres i alumnes.

6.3. Realitzacié d’activitats de Tutopia
que fomenten la convivencia a I'escola.

6.4. Desenvolupament del Projecte
escolta’m per fomentar, en petit grup, la
interaccio entre mestres i alumnes.

6.5. Implementacioé del Projecte LEM per
a I'adquisicio dels set habits i el
desenvolupament del lider en un mateix.

6.6. Coneixement, coordinacio i
seguiment de I'alumnat per part de
I’equip docent (tutors, especialistes i
Departament d’Orientacid).

6.7. Flexibilitat de les normes de
convivencia segons les necessitats
especifiques de I’alumnat.

7.1. Donar a coneixer a les families els
canals de participacio, tant a nivell
pedagogic com a nivell institucional i
animar-los perque en formin part de

7.1. Informacié a les families mitjancant
reunions pedagogiques de curs,
entrevistes i canals de comunicacié
(correus electronics, trucades, xarxes
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manera activa.

socials, etc.)
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PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT
L’ASSETJAMENT | EL CIBERASSETJAMENT ENTRE IGUALS

Justificacié i objectius del Protocol

Assetiament i ciberassetjament entre iguals Per saber-ne més
Conducta de maltractament psicologic Vo fisic d'un »  Tipus

alumnea o grup d'alumnes a unfa companyla de + |ncidéncia en els centres educatius
manera continuada. Es para de ciberassetjament . 1 congixer millor I iament i el ciberassetiament

quan implica I'us d'eines tecnolbgigues.

Normativa preventiva

= Eactors de risc i accions de prevencié
: l 1 1 )
-
(=] Desenvolupament personal Context escolar Ambit familiar Entom
L)
O Coneixement o sospita d'una situacié d'assetjament o ciberassetjament entre iguals
= per part de qualsevol membre de la comunitat escolar
E INDICIS
Indicadors
74
i !
Informe de valoracia
-— DIRECCIﬁ Bemunicasia » Inspeccié
®  Compilacié d'informacio E— MNormativa < d'educacid
0 «  Entrevista a l'alumnat implicat Aagsgeommant
) ¢  Enfrevista al grup d'observadors J‘
-] Entrevista a les families VALORACIO
2 |
> }
Raforg meswes preventives
NO e
l L

| Alurnais asseljalida H == ]
1+ Alumnela asseljadoria — : i Direccid del centre '
| Familia de Falumneia asseljatida | 1. Mesures d'urgéncia ' Tuloria '
| Famiia de Falurneia asseliadoria b
e ————
1 Wegeu: Prolocsl d'actuacis i H
1 e : FToTTToT oo o—ommmmm-ee 2. Proteccio a l'alumne/a 1 Direceit del centre '
i h | Alunnels ssseljalida -— : el ; —» Tulna i
L ! (P H assefjatida ilo ciberassetiatida bemmmmmmmmm = -
pmmsoomo oo sooooooos | 1 Tutoria H
Alumne’s asseljalida i 3. Deteccit de necessitats i Orienlader’s educativife 1
| Alurneia asseliadana o educatives i concrecia ": mesirefa pedagogia !
1 Alumnal ebserador (Grup-classa) y  lerapéulica I
L - 1 EAP i
o — L e mmmmmmmmmmmm————
| Famiia delalumeia ssseljslida g 4 Collaboracit i compromis oot mesmmmmeE H
| Famiia de Falurne/a asseljadorla | dalaz families —P: 2";“;“ ded canire :
_____________________ ular! 1
[y i
————————————————————— " --_____-_-_-]
i H y Tutoria
¢ Alumnals assetadora 1 i i | Orientadorfa sducatiu ifs |
| Alumela ssselalida -— B8 R&Dnnalxan_'la a o] QR mesirada pedagagia !
] Alummal observador (Grup-classe) ! reparacio del dany ! iaraphutica !
___________________ e m .-
P o mesmm e mTEEE TS I Qoo TET e
) Alumnela asseljadar’a 1 . . y Tulora H
i Alunmels ssseljalida 4—— 6. Pracliques reparadoresj =~ —— Orienladorla educaliu il
| Alumnat cbeerador (Grup-clagss) | - mesireia pedagogs 1
L flummal obsanador IETup s restauratives [yl :
fo==m-m--—-o—--—------ ' CCIIIIIoIIIIIII:
1
| Alumneta asseljadaria -— 7. Sequiment del cas ——| Direceld del centre i
| Alumnsia sssetiatida ! ! !
L Alurnat obserdador (Gruo-classal B -

AUTOAPRENENTATGE
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PROTOCOL D'AMBIT COMUNITARI DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT
SITUACIONS D'ABSENTISME

Justificacié i objectius del Protocol Definicié d'absentisme Normativa

O FACTORS DE RISC | ACCIONS DE PREVENCIO
|5
i
=
]
E Personals Familiars Contextuals Escolars
CENTRE
INDICADORS D'ABSENTISME
LLEU {<5%) e GREU (>25%)
puntual o esporadic St Ul L regular o crénic
TUTOR/A ‘TUTDRM.
Comunicacié _ 3 MOes
alumne i resol
familia ; 1
Entrevista Entrevista Familia
amib amb la — it litzabl
I'alumne familia | {riocall °
7 TUTOR/A .
EI':“I“’;”""?I_ VALORACIO EQUIP DOCENT i
e a" UL concrecid de mesures
9 l
o
=
g si es resol NO es resol
o Definicit i
E Composicid
=
- INSPECCIO d'Educaci6
> I lCOMISSIO Actuacions
D'ABSENTISME ;
DIRECTOR/A DAMBIT preventives
SERVEIS SOCIALS R - COMUMNITARI
Valoracid i
intervencio
Serveis Territorials/ ’:onbt.lacte
Y h [ ¥ v Consorci d'Educacié de BCN D';m :
Accions per la
VELHICI;LF:: rnaec:: < si es resol NOesresol —®»  DIRECTOR/A Inspeccid d'Educacit
l'aula i al centre
Serveis Socials

AUTOAPRENENTATGE | COMUNICACIO

Protocol d'ambit comunitari de prevencid, deteccid i intervencié davant situacions d'absentisme
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PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO ENFRONT LASSETJAMENT ESCOLAR A PERSONES LGBTI
(elaborat per instancia del Parlament de Catalunya en compliment de la Mocié 101/X1 aprobada el 09.03.2017)

Aguest protocol esta basat en els continguts del Protocol de prevencio, deteccio i intervencid enfront situacions d'odi i discriminacio
i del Protocol de prevencid, deteccio i intervencid enfront 'assetjament entre iguals.

Justificacié i objectius

Assetjament escolar a persones LGBTI

L'assetjiament escolar per motius d'orientacié sexual,
identitat de génere o expressid de génere és una conducta
d'odi i discriminacié

Centre:
Normativa preventiva
Valors | actituds
Organitzacit del centre

Professorat:
Gestid d'aula
Metodologies
Autoformacio | practica reflexiva

INDICIS

- Entrevista a les families

Per saber-ne més
Tipus d'assetjament
Conductes d'odi | discriminacid
Tipus d'assetjament escolar per motius d'orientacié sexual,
identitat de génere o expressid de génere
Punts per congixer millor una conducta d'assetjament
escolar a persones LGBTI
Glossari

Alumnat:
Unitat didactica per treballar la prevencié de conductes d'odi
i discriminacié per motius d'orientacid sexual, identitat de

génere o expressid de génere R
Guia de prevencit de |'assetjament per a l'alumnat Educacio

primaria

Guia de prevencid de [l'assetjament per a [l'alumat

d'Educacié Secundaria

Projecte #aquiproubullying
Practiques restauratives: cercles de dialeg

Familia:
Guia per a families: Prevencid | deteccid de conductes d'odi
I diseriminacid
Guia per a families: Prevencid i deteccid de I'assetjament
Web Familia i Escola. Igualtat de génere

Coneixement o sospita d'una falta relacionada amb conductes d'assetjament
escolar per motius d'orientacié sexual, identitat de génere o expressié de génere
per part de qualsevol membre de la comunitat educativa

Indicadors
Cormunicacié

Equip de valoracid < DIRECCIO ——————> Inspecci6

> Normativa <«— d'educacié
- Compilacié d'informacié (Tutor/a | altres membres Assessorament
de la Comunitat Educativa) |
- Entrevista a I'alumnat
- Entrevista al grup d'observadors INDICIS

v

v v

A e o

S, Refarg masures preventives
| No
Canflicte greu | |
Vegeu: Protocol de Alumnat agressor Alumnat victima Actuacié amb el Intervencid amb les
L R R > grup classe families
Atancié Proteccié
:nmluuallgfalnraclﬁ Suport terapautic ifo Practiques Informacia
ol ; mesures aducalives rastauratives: carclas Suport i orientacid
Mageut: Frotocal Suport wrapeulj_r. i restauratius
d'aciuacia amb mesures aducatives et o
menars infractors org | cohesid de grup

Registre i seguiment

L Possible J
Mediacio Avaluacid

AUTOAPRENENTATGE
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PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT CONDUCTES D'0DI | DISCRIMINACIO

Justificacié i objectius del Protocol

Conductes d'odi i discriminacic

Actituds | comportaments dun/a alumne/a o gru
d'alumnes que propicien un tracte d'inf
companys/es pels saus trets o atribuls.

Per saber-ne més

- Tipus

bifobia

Homaofobia i

Disca 5 fisi

Transfobia lcalbg

i| Racismei

[¥]
eriorital a alires

= Incidéncia en els centras educatius
=10 punts par condixer millor les conductes d'odi | discriminacia

Factors de rics i accions de prevencio

0 Normativa preventiva
3

= v

fa] Desenvolupament
- personal

b=

2

z INDICIS

=

w

i

o

Informe de valoracio

- Compilacid d'informacid

- Entrevista a les families

VALORACIO

- Entrevista a l'alumnat implicat
- Entrevista al grup d'observadors

v

Context escolar

v
Ambit familiar

v .

Entorn !

Coneixement o sospita d'una situacié d'odi i discriminacié entre iguals :

per part de qualsevol membre de la comunitat escolar

Indicadors

DIRECCIO
Normativa

v

v

VALORACIO

\ 4

\ Vlegeu: Pratocol de |
| conflictes graus ]

r i
' Vegeu: Protocal |
+ dactuacions amb !
| menors infractors !

©
[&]
=
w
=
o
L
E

|

Comunicaci

dl
—_—
Aszessorament

cio
cacio

Ins;

Reforg mesures praventives

e
e

FASES D'INTERVENCIO

EDUCATIVA

Responsables

! Alumnea discriminatida

! Alumne/a discriminadora

! Familia de l'alumneala discriminat/da

! Familia de l'alumnela discriminadoria

! Alumnefa discriminatida 14:_

! Alumne/a discriminadoria
! Alumnefa cbservadoria (Grup—classejl '

i Familia de l'alumna/a discriminatida
;! Familia de l'alumna’a dlsmmlnadnr.ia

! Alumnefa discriminatida '
! Alumnefa discriminadorfa :
! Alumnefa observadorfa (Grup-classa) |

! Alumnefa discriminatida '
! Alumne/a discriminadorfa 1

! Alumne/a discriminatida
1 Alumnefa discriminador’a

1. Mesures d'urgéncia

2. Proteccid a l'alumne/a

discriminat/da

3. Deteccio de necessitats

educatives | concreccid

d'actuacions

4. Col-laboracid | compromis de

les families

5R . : o
reparacid del dany

6. Mesures reparadores i

-
restauratives

-1— 7. Seguiment del cas

AUTOAPRENENTATGE

1 Direccid dal centra
Tu'lnr.;'a

_+. Direccit dal centra
'I'u'lnrJ'a

ETu'InrJ'a
» Orientador/a educatiu il

1 mestra/a pedagogia terapéutica
1 EAP

) H Dlrec:ln dal centra E
'I'u'lnr.;'a H

* Tutoria E
—: Orientador/a educatiu il !
+ mestrefa pedagogia terapéutica |
+ Tutoria i
—> Orientadar’a sducatiu ifo i
: mestrefa pedagogia terapéutica !

Protocol conductes d'odi i discriminacid = 16/01/2019
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PROTOCOL D'ACTUACIO AMB MENORS DE CATORZE ANYS EN SITUACIONS DE
CONFLICTE O COMISSIO D'UNA INFRACCIO PENAL

Objecte Destinataris Ambit territorial

Possible implicacio d'un infant o adolescent

DENUNCIA en la que < 14 anys en una situacit que pot comportar
DGAIA <«—— estaimplicat un infant o risc per a la integritat fisica o psicologica d'algun
o " adolescent < 14 anys membre de la comunitat educativa o alterar
Intervencid Equip especialitzat greument el funcio ent del =

en menors de 14 anys
inimputables (EEMI) ‘

|
! |

CENTRE PRIVAT CENTRE PUBLIC

Coordinaci6 a través del referent del Servei Territorial o Consorci d'Educacié de Barcelona
amb el DIRECTOR del centre piblic o el TITULAR del centre privat

PROGRAMA EDUCANT EN RESPONSABILITAT

El centre ha iniciat un procediment de El centre no valora viable iniciar un procediment
resolucio de conflictes ifo I'aplicacio de de resolucit de conflictes o aplicacié de mesures
mesures correctores i sancionadores correctores i sancionadores
El centre fa El centre fa L'EEMI citara al menor implicat i als seus pares o
una valoracio una valoracio representants legals per fer-ne una valoracié més
positiva negativa acurada de la situaci6 i de les possibles

l necessitats terapéutiques, personals, familiars o

escolars

L'EEMI informara 'infant o adolescent i

els seus pares/tutors que han conegut
I'episodi i que es finalitza la valoracié

!

Es manté coordinacid entre el centre educatiu i EEMI

El referent del Servei Territorial o Consorci d'Educacié de Barcelona informara a la Subdireccié de Suport i

Atenci6 a la comunitat Educativa del Departament d'Ensenyament
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PROTOCOL D'INTERVENCIO EN CAS DE CONFLICTES GREUS
Justificacié i objectius

Conflictes greus Per saber-ne més:

S6n les conductes tipificades en l'article 37.1 de la Llei 12/2009 Incidéncia en els centres educatius
del 10 de juliol deducacid i gue perjudiguen greument la

convivéncia escolar.

Coneixement o sospita d'un conflicte greu
per part de qualsevol membre de la comunitat educativa

|

Informe valoracio

it Go Comunicacié
Compilacio d'informacio —_— D|RECC|6 — > J;’;’z‘;‘:ﬁé
Entrevista a I'alumnat ¢ [ Assessorament
O Entrevista a les families
g l
o
EI VALORACIO INFORME
= |
No
+ > .
Reconeixement l Elfz T;‘:‘;gtﬁa?mmm
immediat dels . -
fats Notificacié alumne/a i familia
acceptacit de l
la sancid -
Incoacu? de —* Mesures provisionals | excepcionals
. l'expedient >14 anys
b Palicia de proximitat
! —> Professor/a instructor/a Fiscalia
\
% Instruccié de 'expedient = e
t ' [
i ' N a4
\ Tramit de vista | audiéncia ; Protocol dactuacta |
\ t _ ! infractors :
* Proposta'de Resolucid T
Resolucid
Col-laboracid agents P a— de l'expedient .'—I
externs »
- CONSELL
l ESCOLAR
A
Sancié Sancié Sobreseiment
informacic -
Mesures reparadores " Possibilitat de recurs
i restauratives

AUTOAPRENENTATGE
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PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT LA VIOLENCIA
MASCLISTA ENTRE LALUMNAT

Justificacio | objectius del Protocol

Vigléncia masclista entre I'alumnat Per saber-ne més

La violéncia masclista entre l'alumnat és tota forma de violéncia que s'exerceix contra les - Conceptes basics
alumnes o contra qualseveol alumne o alumna gue no segueix un mandat de génere normatiu

9 Mormativa preventiva
P P . s
(@] Factors de risc i accions de prevencio
\u.j I
5 | ' | !
w
E Desenvolupament personal Context escolar Ambit familiar Entarn
‘o
|
Z INDICIS Coneixement o sospita d’'una situacié de violéncia masclista entre iguals per
18]
> part de qualsevol membre de la comunitat escolar
wl
(v
- v
i Comunicacio
Informe de valoracié ‘ DIRECCIO Inspeccié
e " . R S - i -
O Compilaci6 dllnfarmac!ﬂ . Normativa Assmssorarmant d'educaci6
— Entrevista a I'alumnat implicat
b Entrevista al cercle intim d'amistats 4’
é Entrevista a les families VALORACI é
(o)
= ¥
g v
- Reiforg mesures preventives
No
v v
Destinataris | EASES D'INTERVENCIO Responsables
Y e e e ) EDUCATIVA
o : © Alumna victima H R hotry e .
' Waegeu: Protocal d ! ¢ Alumne agressor — q i » reccit del centre H
V c:,ng::msa - ] | Familia de I'alumna victima ' te PR E S ! Tutora E
graus ] I - Sp MRS e e s
| [ Familia de I'alumne agressar H
M T ] 2. Proteccié a I'alumna gue ha ;' Diracci del centra
| Alumna vietima _* patit violéncia masclista L Tuora '
o |l SR : | | [ Tuiora e
—- U ! dachuaci amb | + Alumna victima ' 4. Deteccit de necessitats + Orientadon’a educativ o
' ] ! Alumne agressor b s e —» mastra/a pedagagia '
prd 1 menors infractora | ' Alumnat ehservader (Grup-classa) H L ! terapéutica '
[TV |Eeccccscccsnsnsasss ' concrecio d'actuacions ! Eap '
= : '
E 4, Callaboracié | compromis de | Diraccit dal cantre :
= les families  Tuofa '
= e L
— H " ! i Tutera H
1 ::E::: ::::::m K 5. Reconeixement, acceptacio i 3 | Orlantadora educatiu ifo *
' Alumnat sbesrvader (Grup-classe) H reparacio del dany ! mestre/a pedagagia :
! . tarapédutica

::':::: ::::::m 6. Practigues reparadores i | Tutoria !
' | 1 Orientador/a educatiu lo |
Alumnat observador (Grup-classe) ' reeiaEIVes ! mestrala pedagagial H
i terapéulica H

! Alumna victima : 7.Seguiment i tancament del r ;
) < . T Direcas '
{ Alumna agrassor I cas d ?l'l " el carira !
' Alumnat observador (Grup-classe) , Lol :

AUTOAPRENENTATGE

Aguest protocel ha estat elaborat en col-laboracié amb diverses entitats i associacions especialitzades en violéncia masclista
(vegeu document Justificacid i objectius)
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PROTOCOL D'AMBIT COMUNITARI DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO DAVANT
SITUACIONS D'ABSENTISME

Justificacio i objectius del Protocol Definicié d'absentisme MNormativa

O FACTORS DE RISC | ACCIONS DE PREVENCIO
g
L
=
i
E Personals Familiars Contextuals Escolars
CENTRE
INDICADORS D'ABSENTISME
LLEU {<5%) ) GREU (>25%)
puntual o esporadic i LA T regular o crénic
TUTOR/A TUTOR/A
Comunicacié —y NO®s ]
alumne i resol
familia ; 1
Entrevista Entrevista Familia
amb amb la N -
l'alumne familia I rocalizabis
i TUTOR/A .
EI:"I’E}"""‘.’I. VALORACIO EQUIP DOCENT i
L] a" Ul concrecio de mesures
.9 l
o
=
g sl es resol NO es resol
4 Definicié i
E Compaosicio
=
= INSPECCIO d'Educacié
> I .COMISSIO Actuacions
D'ABSENTISME .
DIRECTOR/A DAMBIT preventives
i
SERVEIS SOCIALS > - COMUNITARI
Valoracid i
intervencio
Serveis Territorials/ Cons

A v ¥ » Consorci dEducacié de BCN *2Mb1a
) DGAIA
Accions per la

reincorporacié Si es resol NOesressl —>»  DIRECTOR/A 5 dl "
de l'alumne a Inspeccid d'Educacio

l'aula i al centre
Serveis Socials

AUTOAPRENENTATGE | COMUNICACIO

Protocol d'ambit comunitari de prevencid, deteccié i intervencié davant situacions d'absentisme

ANNEXOS
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Recull resultat

Valoracié de com es treballen a l’aula els diferents apartats

0=Gens 4=Molt

Valoracié professorat

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

EDUCACIO PER LA PAU PROFESSORAT

- Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar en la pau i els drets humans.

- Estimulem el compromis personal de I'alumnat en els valors de I’educacio
per la pau.

- Incorporem continguts d’educacié per la pau en el curriculum de les
diverses arees.

- Utilitzem estratéegies i metodologies que afavoreixen els valors
convivencials.

- Disposem d’estratégies concretes per implicar les families a través de
I’accio tutorial en I’educacié per la pau.
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EDUCACIO PER A LA PAU ALUMNAT
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Promovem accions i estratégies per fomentar I'educacié per la pau i la
divulgacié dels drets humans entre els membres de la comuinitat escolar
Establim propostes d’actuacio especifiques per fomentar I’educacio per la
pau i els drets humans entre I’alumnat.
Desenvolupem, en el marc de I'accid tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar en la pau i els drets humans.
Estimulem el compromis personal de I’alumnat en els valors de I'educaci6
per la pau.
Incorporem continguts d’educacié per la pau en el curriculum de les
diverses arees.

. 4
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EDUCACIO PER A LA PAU FAMILIES

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de I'educacié per a la pau i
els drets humans en els processos educatius.

Coneixem i participem en xarxes de centres que fomentin la cultura de la
pau i el respecte als drets humans.

ns coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes per fomentar la cultura de la pau i el respecte als drets humans
entre 'alumnat.

Ens coordinen amb les entitats esportives, culturals i de lleure de I'entorn
escolar per promoure I'educacioé per la pau
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EDUCACIO SOCIOEMOCIONAL PROFESSORAT

- Desenvolupem, en el marc de 'acci6 tutorial, mesures i estrategies per
educar emocionalment I’alumnat.

- Desenvolupem, en el marc de 'accié tutorial, mesures i estrategies per
potenciar la competéncia social en I'alumnat.

- Treballem I'educacido socioemocional des de les diferents materies
curriculars de manera transversal.

- Treballem la competencia comunicativa des de les diferents matéeries
curriculars de manera transversal.

- Utilitzem metodologies que afavoreixen els valors convivencials i
I’educacidé socioemocional.

- Disposem d’estratégies concretes per implicar les families en I’educacio
socioemocional.

20 s EE: BNz BN
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EDUCACIO SOCIOEMOCIONAL ALUMNES

o

- Promovem accions i estrategies per fomentar I’educacioé socioemocional i
la comunicaci6 entre els membres de la comunitat escolar

- Establim propostes d’actuacié especifiques per fomentar els valors de
I’educacié socioemocional entre I'alumnat.

- Potenciem la competéencia comunicativa de I'alumnat.

- Formem la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin
I’educacié sociemocional.

- Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, mesures i estrategies per
educar emocionalment I'alumnat.
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- Treballem la competéncia comunicativa des de les diferents materies
curriculars de manera transversal.

- Utilitzem metodologies que afavoreixen els valors convivencials i
I’educacio socioemocional.
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EDUCAR EN ESFORGC i RESPONSABILITAT

- Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar I’alumnat en I'esforg i la responsabilitat.

- Desenvolupem en el curriculum de les diverses arees continguts per
treballar I’esforg i la responsabilitat.

- Utilitzem estrategies i metodologies que afavoreixin I'assumpcié del valor
de I'esfor¢ i la responsabilitat de I’alumnat.

- Disposem d’estratégies concretes per implicar les families en I’educacié en
’esforg i la responsabilitat.

Recull de respostes de professorat
20
BN+ BN BN EE
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Desenvolupem, en el marc de I'accié tutorial, me... Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixin I'assum...
Desenvolupem en el curriculum de les diverses arees conti... Disposem d’estratégies concr...

GESTIO | RESOLUCIO POSITIVA DE CONFLICTES

- Treballem amb I'alumnat la prevencié dels conflictes a I'aula

- [Desenvolupem, en el marc de I’'accid tutorial, actuacions concretes perqué
I’alumnat gestioni els seus conflictes de manera positiva

- Detectem els conflictes que es donen a 'aula.

- Intervenim de forma rapida i efectiva davant qualsevol conflicte.
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Disposem d’estrategies concretes per implicar I'alumnat en la gestio i
resolucio de conflictes en I'ambit de 'aula

Analitzem els conflictes d’aula per tal de fomentar I’autoaprenentatge.
Potenciem les xarxes de suport entre I'alumnat de I'aula per gestionar
positivament els conflictes entre iguals.

Utilitzem la mediacio per a la gestio positiva dels conflictes.

Disposem d’estrategies concretes per implicar el professorat en la gestio i
resolucié de conflictes en I'ambit de I'aula.

Disposem d’estrategies concretes per implicar les families en la gestio i
resolucié de conflictes en I'ambit de I'aula.

de respostes de professorat
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ACOLLIDA

Recull

Acollida

Disposem d’estrategies concretes d’aula per facilitar I'acollida de
I’alumnat.

Preveiem actuacions per afavorir el coneixement mutu i facilitar la cohesié
del grup.

Preveiem mesures especifiques per facilitar I’'acollida dels alumnes nous
al seu grup classe.

Contemplem mesures d’acollida especifiques per a I'alumnat que es
reincorpora a I’aula després d’un periode d’abséncia continuat

Disposem de mesures informar i acompanyar el professorat o altres
professionals que intervinguin per primer cop a l'aula.

Disposem d’estratégies concretes per facilitar I’acollida de les families en
I’ambit de l'aula.

Potenciem les xarxes de suport entre iguals per facilitar I’acollida i la
integracio a l'aula.]

de respostes de professorat
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ratégies concretes d'aula per facilitar I'acollida de I'alumnat. Disposem de mesures informar i acompanyar el professorat o altres professionals que intervinguin per primer cop a l'aula.
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NORMA

- Elaborar les normes d’aula amb I’'alumnat.

- Utilitzem estrategies i metodologies que afavoreixin la interioritzacio i
acceptacio de la norma.

- Fem explicites aquelles normes tacites de comportament entre I'alumnat
que entorpeix el bon funcionament i el clima de convivencia de I'aula

- Donem responsabilitat a I’alumnat en el compliment de la norma

- Valorem i revisem periodicament les normes d’aula

- Disposem d’estrategies concretes per implicar les families en el
compliment de les normes.

Recull de respostes de professorat

Norma
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Eduguem en el sentit de la norma Elaborar les normes d'aula amb I'alumnat. Donem responsabilitat a I'alumnat en el compliment de la norma.

PARTICIPACIO

- Disposem d’estratégies concretes per facilitar la participacié de I'alumnat
en la gestio i organitzacio de 'aula

- Disposem d’estratégies concretes d’aula per facilitar la participacio de les
families.

- Utilitzem metodologies que fomentin la participacié de I'alumnat

- Estimulem la participacié de I'alumnat en el seu propi procés educatiu com,
per exemple, en el seguiment i en |'avaluacio de les activitats a I'aula

Recull de respostes de professorat
Participacié
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Disposem d'estratégies concretes per facilitar la... Utilitzem metodologies que fomentin la participacié de l'alu...
Disposem d'estratégies concretes d’aula per facilitar la parti... Estimulem la participacio de I'...
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Aquest pla de convivencia ha estat presentat i aprovat a la reunié del consell
Escolar de 21 de juny de 2021
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